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新
年
明
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

　
皆
様
方
に
は
輝
か
し
い
新
年
を
お
迎
え
の
こ
と

と
お
慶
び
申
し
上
げ
ま
す
。

　
ま
た
、日
頃
か
ら
、当
所
の
事
業
活
動
に
対
し
ま

し
て
、格
別
の
御
理
解
と
御
協
力
を
賜
り
厚
く
御

礼
申
し
上
げ
ま
す
。

　
さ
て
、昨
年
は
円
安
に
よ
る
訪
日
旅
行
ブ
ー
ム
の

影
響
も
あ
り
、香
川
県
に
お
い
て
は
、国
際
航
空
路

線
の
復
活
・
増
便
や
ク
ル
ー
ズ
船
の
寄
港
の
回
復
な

ど
に
よ
り
、イ
ン
バ
ウ
ン
ド
需
要
が
好
調
に
推
移
し

た
ほ
か
、災
害
の
少
な
さ
や
交
通
利
便
性
な
ど
の
利

点
を
活
か
し
、情
報
通
信
関
連
産
業（
Ｉ
Ｔ
）を
は

じ
め
と
し
た
企
業
誘
致
が
順
調
に
進
み
、明
る
い
兆

し
が
感
じ
ら
れ
て
い
る
と
こ
ろ
で
あ
り
ま
す
。

　
さ
ら
に
、今
年
は
サ
ン
ポ
ー
ト
高
松
地
区
に
お
い

て
、２
月
に「
あ
な
ぶ
き
ア
リ
ー
ナ
香
川
」、４
月
に

「
徳
島
文
理
大
学
」の
高
松
駅
キ
ャ
ン
パ
ス
の
オ
ー
プ

ン
が
控
え
て
お
り
、よ
り
一
層
の
に
ぎ
わ
い
が
見
込

ま
れ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、４
月
か
ら
の「
大
阪
・
関
西
万
博
」や「
瀬

戸
内
国
際
芸
術
祭
」の
開
催
も
間
近
と
な
り
、「
世

界
の
宝
石
」と
称
さ
れ
る
瀬
戸
内
海
の
多
島
美
を

積
極
的
に
Ｐ
Ｒ
し
、広
域
周
遊
を
促
す
こ
と
で
、こ

れ
ま
で
以
上
に
人
流
や
域
内
消
費
が
活
発
に
な
る

こ
と
を
大
い
に
期
待
し
て
お
り
ま
す
。

　
ま
た
、国
内
の
経
済
情
勢
に
目
を
向
け
ま
す
と
、

価
格
転
嫁
と
賃
上
げ
の
好
循
環
に
よ
り
、本
格
的

な
経
済
成
長
へ
向
け
て
の
期
待
が
高
ま
っ
て
い
る
と

こ
ろ
で
あ
り
ま
す
。

　
一
方
で
、中
小
企
業
・
小
規
模
事
業
者
を
取
り
巻

く
環
境
は
、仕
入
れ
や
エ
ネ
ル
ギ
ー
価
格
の
高
騰
、

金
融
・
物
流
面
で
の
混
乱
に
加
え
、慢
性
的
な
人

手
不
足
な
ど
、依
然
と
し
て
厳
し
い
状
況
に
あ
り

ま
す
。

　
こ
の
よ
う
な
環
境
の
中
、日
本
が
持
続
的
に
成
長

し
て
い
く
た
め
に
は
、企
業
数
の
９９
％
以
上
を
占
め

る
中
小
企
業
・
小
規
模
事
業
者
の
活
力
強
化
と
地

域
経
済
の
活
性
化
へ
の
取
り
組
み
が
何
よ
り
も
重

要
で
あ
り
ま
す
。

【
個
社
支
援
、面
的
支
援
に
尽
力
】

　
我
々
商
工
会
議
所
は
、中
小
企
業
・
小
規
模
事
業

者
の
生
産
性
向
上
や
収
益
力
強
化
な
ど
の「
個
社

支
援
」、地
域
の
稼
ぐ
力
の
強
化
な
ど
の「
面
的
支

援
」に
、よ
り
一
層
力
を
尽
く
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。

【
令
和
７
年
度
の
３
大
施
策
：
海
外
展
開
、人
手

不
足
、観
光
振
興
・ま
ち
づ
く
り
】

　
令
和
７
年
度
は
現
行
の
当
所
中
期
計
画
の
最
終

年
度
で
あ
る
こ
と
か
ら
、総
仕
上
げ
と
し
て「
海
外

等
の
新
市
場
で
の
需
要
開
拓
」、「
多
様
な
人
材
の

活
躍
推
進
に
よ
る
人
手
不
足
対
策
」、「
観
光
振
興

や
街
づ
く
り
の
推
進
」を
３
大
重
点
施
策
と
し
て
取

り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。

　
ま
ず
、「
海
外
等
の
新
市
場
で
の
需
要
開
拓
」に
つ

い
て
は
、イ
ン
バ
ウ
ン
ド
を
中
心
と
し
た「
旅
ナ
カ
」・

「
旅
ア
ト
」需
要
を
獲
得
す
る
た
め
、ア
ン
テ
ナ

シ
ョ
ッ
プ
や
空
港
な
ど
観
光
客
と
の
リ
ア
ル
な
場
、

「
越
境
Ｅ
Ｃ
」な
ど
の
オ
ン
ラ
イ
ン
と
い
っ
た
、あ
ら
ゆ

る
チ
ャ
ネ
ル
で
顧
客
接
点
を
拡
大
さ
せ
る
こ
と
が
必

要
で
あ
り
ま
す
。

　
そ
こ
で
、今
年
度
よ
り
取
り
組
ん
で
い
る「
越
境

Ｅ
Ｃ
モ
ー
ル
Ｚ
ｅ
ｎ
Ｐ
ｌ
ｕ
ｓ（
ゼ
ン
プ
ラ
ス
）サ
ー
ビ

ス
」を
活
用
し
た
海
外
個
人
消
費
者
向
け
の
輸
出

拡
大
支
援
や
、「
大
阪
・
関
西
万
博
」、「
瀬
戸
内
国

際
芸
術
祭
」会
期
中
に
来
県
さ
れ
る
方
々
を
タ
ー

ゲ
ッ
ト
と
し
た
物
販
・
展
示
ブ
ー
ス
の
運
営
に
取
り

組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。

　
次
に
、「
多
様
な
人
材
の
活
躍
推
進
に
よ
る
人
手

不
足
対
策
」で
す
。

　
本
県
は
大
学
進
学
等
を
契
機
と
し
た
若
者
の
県

外
流
出
が
顕
著
で
あ
り
、早
い
段
階
か
ら
地
元
企
業

の
魅
力
や
、地
元
就
職
意
識
の
醸
成
が
重
要
で
あ
り

ま
す
。

　
将
来
の
Ｕ
タ
ー
ン
就
職
を
後
押
し
で
き
る
よ
う
、

地
元
中
高
校
生
な
ど
を
対
象
と
し
た
企
業
イ
ン

タ
ー
ン
シ
ッ
プ
や
交
流
会
の
拡
充
、地
元
企
業
の
認

知
拡
大
の
た
め
学
生
を
対
象
と
し
た
企
業
訪
問
な

ど
を
展
開
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　
ま
た
、労
働
力
の
確
保
に
お
い
て
は
、外
国
人
材

の
受
け
入
れ
は
必
要
不
可
欠
で
あ
り
ま
す
。従
来
か

ら
行
っ
て
い
る
セ
ミ
ナ
ー
や
交
流
会
の
開
催
に
加

え
、東
南
ア
ジ
ア
の
大
学
等
と
連
携
し
た
高
度
外
国

人
材
や
、特
定
技
能
外
国
人
、技
能
実
習
生
の
採
用

機
会
の
創
出
に
向
け
た
取
り
組
み
を
進
め
て
ま
い

り
ま
す
。

　
最
後
に
、「
観
光
振
興
や
街
づ
く
り
の
推
進
」に
つ

い
て
は
、「
大
阪
・
関
西
万
博
」や「
瀬
戸
内
国
際
芸

術
祭
」を
起
爆
剤
と
し
て
、地
域
経
済
の
好
循
環
の

実
現
に
繋
げ
て
ま
い
り
た
い
と
考
え
て
お
り
ま
す
。

　
国
内
外
か
ら
の
誘
客
の
推
進
は
も
と
よ
り
、イ
ベ

ン
ト
終
了
後
も
持
続
可
能
な
観
光
業
の
成
長
に
繋

が
る
よ
う
関
係
機
関
と
の
連
携
を
深
め
、観
光
客
の

利
便
性
を
高
め
る
店
舗
案
内
や
メ
ニ
ュ
ー
等
の
多
言

語
化
支
援
な
ど
、受
入
体
制
の
強
化
を
よ
り
一
層
推

し
進
め
て
ま
い
り
ま
す
。

　
ま
た
、昨
年
１２
月
に
は
池
田
知
事
と
大
西
市
長

に
対
し
て
、高
松
市
中
央
卸
売
市
場
の
新
水
産
物

棟
と
余
剰
地
の
再
整
備
を
中
心
と
し
た
提
言
を
行

い
ま
し
た
が
、今
年
は
高
松
ウ
ォ
ー
タ
ー
フ
ロ
ン
ト
全

体
の
整
備
や
維
持
管
理
、運
営
に
つ
い
て
提
言
す
べ

く
、さ
ら
に
検
討
を
重
ね
て
ま
い
り
ま
す
。

【
一
歩
先
を
見
据
え
、挑
戦
す
る
商
工
会
議
所
へ
】

　
私
と
い
た
し
ま
し
て
は
、パ
ー
パ
ス「
企
業
の
成
長

と
高
松
の
未
来
に
貢
献
す
る
」の
も
と
、「
一
歩
先
を

見
据
え
、挑
戦
す
る
商
工
会
議
所
」を
目
指
し
て
、

会
員
の
皆
様
方
を
は
じ
め
、関
係
各
位
の
御
指
導
・

御
鞭
撻
を
頂
き
な
が
ら
、全
力
を
尽
く
し
て
ま
い
る

所
存
で
ご
ざ
い
ま
す
の
で
、本
年
も
当
所
の
活
動
に

対
し
ま
し
て
、格
別
の
御
支
援
・
御
協
力
を
賜
り
ま

す
よ
う
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

　
今
年
は
乙
巳（
き
の
と・み
）の
年
で
、「
乙
」は
し

な
や
か
に
成
長
し
始
め
る
段
階
を
表
し
、「
巳
」は
蛇

の
脱
皮
す
る
イ
メ
ー
ジ
か
ら
成
長
や
再
生
を
意
味

す
る
こ
と
か
ら
、十
干
十
二
支
で
は
新
た
な
ス
テ
ー

ジ
に
進
む
た
め
の
大
き
な
変
化
が
期
待
で
き
る
と

言
わ
れ
て
お
り
ま
す
。

　
本
年
が
、皆
様
方
に
と
り
ま
し
て
更
な
る
飛
躍
の

年
に
な
り
ま
す
よ
う
、皆
様
方
の
益
々
の
御
活
躍
御

発
展
を
心
か
ら
お
祈
り
申
し
上
げ
ま
し
て
、年
頭
の

御
挨
拶
と
い
た
し
ま
す
。　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　

謹
賀
新
年

高松商工会議所 会頭

綾田 裕次郎
新
年
の

ご
挨
拶

令
和
七
年
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新
年
明
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

　
皆
様
方
に
は
輝
か
し
い
新
年
を
お
迎
え
の
こ
と

と
お
慶
び
申
し
上
げ
ま
す
。

　
ま
た
、日
頃
か
ら
、当
所
の
事
業
活
動
に
対
し
ま

し
て
、格
別
の
御
理
解
と
御
協
力
を
賜
り
厚
く
御

礼
申
し
上
げ
ま
す
。

　
さ
て
、昨
年
は
円
安
に
よ
る
訪
日
旅
行
ブ
ー
ム
の

影
響
も
あ
り
、香
川
県
に
お
い
て
は
、国
際
航
空
路

線
の
復
活
・
増
便
や
ク
ル
ー
ズ
船
の
寄
港
の
回
復
な

ど
に
よ
り
、イ
ン
バ
ウ
ン
ド
需
要
が
好
調
に
推
移
し

た
ほ
か
、災
害
の
少
な
さ
や
交
通
利
便
性
な
ど
の
利

点
を
活
か
し
、情
報
通
信
関
連
産
業（
Ｉ
Ｔ
）を
は

じ
め
と
し
た
企
業
誘
致
が
順
調
に
進
み
、明
る
い
兆

し
が
感
じ
ら
れ
て
い
る
と
こ
ろ
で
あ
り
ま
す
。

　
さ
ら
に
、今
年
は
サ
ン
ポ
ー
ト
高
松
地
区
に
お
い

て
、２
月
に「
あ
な
ぶ
き
ア
リ
ー
ナ
香
川
」、４
月
に

「
徳
島
文
理
大
学
」の
高
松
駅
キ
ャ
ン
パ
ス
の
オ
ー
プ

ン
が
控
え
て
お
り
、よ
り
一
層
の
に
ぎ
わ
い
が
見
込

ま
れ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、４
月
か
ら
の「
大
阪
・
関
西
万
博
」や「
瀬

戸
内
国
際
芸
術
祭
」の
開
催
も
間
近
と
な
り
、「
世

界
の
宝
石
」と
称
さ
れ
る
瀬
戸
内
海
の
多
島
美
を

積
極
的
に
Ｐ
Ｒ
し
、広
域
周
遊
を
促
す
こ
と
で
、こ

れ
ま
で
以
上
に
人
流
や
域
内
消
費
が
活
発
に
な
る

こ
と
を
大
い
に
期
待
し
て
お
り
ま
す
。

　
ま
た
、国
内
の
経
済
情
勢
に
目
を
向
け
ま
す
と
、

価
格
転
嫁
と
賃
上
げ
の
好
循
環
に
よ
り
、本
格
的

な
経
済
成
長
へ
向
け
て
の
期
待
が
高
ま
っ
て
い
る
と

こ
ろ
で
あ
り
ま
す
。

　
一
方
で
、中
小
企
業
・
小
規
模
事
業
者
を
取
り
巻

く
環
境
は
、仕
入
れ
や
エ
ネ
ル
ギ
ー
価
格
の
高
騰
、

金
融
・
物
流
面
で
の
混
乱
に
加
え
、慢
性
的
な
人

手
不
足
な
ど
、依
然
と
し
て
厳
し
い
状
況
に
あ
り

ま
す
。

　
こ
の
よ
う
な
環
境
の
中
、日
本
が
持
続
的
に
成
長

し
て
い
く
た
め
に
は
、企
業
数
の
９９
％
以
上
を
占
め

る
中
小
企
業
・
小
規
模
事
業
者
の
活
力
強
化
と
地

域
経
済
の
活
性
化
へ
の
取
り
組
み
が
何
よ
り
も
重

要
で
あ
り
ま
す
。

【
個
社
支
援
、面
的
支
援
に
尽
力
】

　
我
々
商
工
会
議
所
は
、中
小
企
業
・
小
規
模
事
業

者
の
生
産
性
向
上
や
収
益
力
強
化
な
ど
の「
個
社

支
援
」、地
域
の
稼
ぐ
力
の
強
化
な
ど
の「
面
的
支

援
」に
、よ
り
一
層
力
を
尽
く
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。

【
令
和
７
年
度
の
３
大
施
策
：
海
外
展
開
、人
手

不
足
、観
光
振
興
・ま
ち
づ
く
り
】

　
令
和
７
年
度
は
現
行
の
当
所
中
期
計
画
の
最
終

年
度
で
あ
る
こ
と
か
ら
、総
仕
上
げ
と
し
て「
海
外

等
の
新
市
場
で
の
需
要
開
拓
」、「
多
様
な
人
材
の

活
躍
推
進
に
よ
る
人
手
不
足
対
策
」、「
観
光
振
興

や
街
づ
く
り
の
推
進
」を
３
大
重
点
施
策
と
し
て
取

り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。

　
ま
ず
、「
海
外
等
の
新
市
場
で
の
需
要
開
拓
」に
つ

い
て
は
、イ
ン
バ
ウ
ン
ド
を
中
心
と
し
た「
旅
ナ
カ
」・

「
旅
ア
ト
」需
要
を
獲
得
す
る
た
め
、ア
ン
テ
ナ

シ
ョ
ッ
プ
や
空
港
な
ど
観
光
客
と
の
リ
ア
ル
な
場
、

「
越
境
Ｅ
Ｃ
」な
ど
の
オ
ン
ラ
イ
ン
と
い
っ
た
、あ
ら
ゆ

る
チ
ャ
ネ
ル
で
顧
客
接
点
を
拡
大
さ
せ
る
こ
と
が
必

要
で
あ
り
ま
す
。

　
そ
こ
で
、今
年
度
よ
り
取
り
組
ん
で
い
る「
越
境

Ｅ
Ｃ
モ
ー
ル
Ｚ
ｅ
ｎ
Ｐ
ｌ
ｕ
ｓ（
ゼ
ン
プ
ラ
ス
）サ
ー
ビ

ス
」を
活
用
し
た
海
外
個
人
消
費
者
向
け
の
輸
出

拡
大
支
援
や
、「
大
阪
・
関
西
万
博
」、「
瀬
戸
内
国

際
芸
術
祭
」会
期
中
に
来
県
さ
れ
る
方
々
を
タ
ー

ゲ
ッ
ト
と
し
た
物
販
・
展
示
ブ
ー
ス
の
運
営
に
取
り

組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。

　
次
に
、「
多
様
な
人
材
の
活
躍
推
進
に
よ
る
人
手

不
足
対
策
」で
す
。

　
本
県
は
大
学
進
学
等
を
契
機
と
し
た
若
者
の
県

外
流
出
が
顕
著
で
あ
り
、早
い
段
階
か
ら
地
元
企
業

の
魅
力
や
、地
元
就
職
意
識
の
醸
成
が
重
要
で
あ
り

ま
す
。

　
将
来
の
Ｕ
タ
ー
ン
就
職
を
後
押
し
で
き
る
よ
う
、

地
元
中
高
校
生
な
ど
を
対
象
と
し
た
企
業
イ
ン

タ
ー
ン
シ
ッ
プ
や
交
流
会
の
拡
充
、地
元
企
業
の
認

知
拡
大
の
た
め
学
生
を
対
象
と
し
た
企
業
訪
問
な

ど
を
展
開
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　
ま
た
、労
働
力
の
確
保
に
お
い
て
は
、外
国
人
材

の
受
け
入
れ
は
必
要
不
可
欠
で
あ
り
ま
す
。従
来
か

ら
行
っ
て
い
る
セ
ミ
ナ
ー
や
交
流
会
の
開
催
に
加

え
、東
南
ア
ジ
ア
の
大
学
等
と
連
携
し
た
高
度
外
国

人
材
や
、特
定
技
能
外
国
人
、技
能
実
習
生
の
採
用

機
会
の
創
出
に
向
け
た
取
り
組
み
を
進
め
て
ま
い

り
ま
す
。

　
最
後
に
、「
観
光
振
興
や
街
づ
く
り
の
推
進
」に
つ

い
て
は
、「
大
阪
・
関
西
万
博
」や「
瀬
戸
内
国
際
芸

術
祭
」を
起
爆
剤
と
し
て
、地
域
経
済
の
好
循
環
の

実
現
に
繋
げ
て
ま
い
り
た
い
と
考
え
て
お
り
ま
す
。

　
国
内
外
か
ら
の
誘
客
の
推
進
は
も
と
よ
り
、イ
ベ

ン
ト
終
了
後
も
持
続
可
能
な
観
光
業
の
成
長
に
繋

が
る
よ
う
関
係
機
関
と
の
連
携
を
深
め
、観
光
客
の

利
便
性
を
高
め
る
店
舗
案
内
や
メ
ニ
ュ
ー
等
の
多
言

語
化
支
援
な
ど
、受
入
体
制
の
強
化
を
よ
り
一
層
推

し
進
め
て
ま
い
り
ま
す
。

　
ま
た
、昨
年
１２
月
に
は
池
田
知
事
と
大
西
市
長

に
対
し
て
、高
松
市
中
央
卸
売
市
場
の
新
水
産
物

棟
と
余
剰
地
の
再
整
備
を
中
心
と
し
た
提
言
を
行

い
ま
し
た
が
、今
年
は
高
松
ウ
ォ
ー
タ
ー
フ
ロ
ン
ト
全

体
の
整
備
や
維
持
管
理
、運
営
に
つ
い
て
提
言
す
べ

く
、さ
ら
に
検
討
を
重
ね
て
ま
い
り
ま
す
。

【
一
歩
先
を
見
据
え
、挑
戦
す
る
商
工
会
議
所
へ
】

　
私
と
い
た
し
ま
し
て
は
、パ
ー
パ
ス「
企
業
の
成
長

と
高
松
の
未
来
に
貢
献
す
る
」の
も
と
、「
一
歩
先
を

見
据
え
、挑
戦
す
る
商
工
会
議
所
」を
目
指
し
て
、

会
員
の
皆
様
方
を
は
じ
め
、関
係
各
位
の
御
指
導
・

御
鞭
撻
を
頂
き
な
が
ら
、全
力
を
尽
く
し
て
ま
い
る

所
存
で
ご
ざ
い
ま
す
の
で
、本
年
も
当
所
の
活
動
に

対
し
ま
し
て
、格
別
の
御
支
援
・
御
協
力
を
賜
り
ま

す
よ
う
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

　
今
年
は
乙
巳（
き
の
と・み
）の
年
で
、「
乙
」は
し

な
や
か
に
成
長
し
始
め
る
段
階
を
表
し
、「
巳
」は
蛇

の
脱
皮
す
る
イ
メ
ー
ジ
か
ら
成
長
や
再
生
を
意
味

す
る
こ
と
か
ら
、十
干
十
二
支
で
は
新
た
な
ス
テ
ー

ジ
に
進
む
た
め
の
大
き
な
変
化
が
期
待
で
き
る
と

言
わ
れ
て
お
り
ま
す
。

　
本
年
が
、皆
様
方
に
と
り
ま
し
て
更
な
る
飛
躍
の

年
に
な
り
ま
す
よ
う
、皆
様
方
の
益
々
の
御
活
躍
御

発
展
を
心
か
ら
お
祈
り
申
し
上
げ
ま
し
て
、年
頭
の

御
挨
拶
と
い
た
し
ま
す
。　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　

謹
賀
新
年

高松商工会議所 会頭

綾田 裕次郎
新
年
の

ご
挨
拶

令
和
七
年
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明
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

　
２
０
２
５
年
の
新
春
を
迎
え
、謹
ん
で
お
喜
び

申
し
あ
げ
ま
す
。高
松
商
工
会
議
所
に
お
か
れ
ま

し
て
は
、日
頃
か
ら
、本
市
商
工
業
の
振
興
は
も
と

よ
り
、市
政
各
般
に
わ
た
り
、格
別
の
御
理
解
と
御

協
力
を
賜
っ
て
お
り
ま
す
こ
と
、厚
く
御
礼
申
し
あ

げ
ま
す
。

　
さ
て
、物
価
の
高
騰
や
人
手
不
足
の
深
刻
化
な

ど
、地
域
経
済
を
取
り
巻
く
環
境
は
、大
変
厳
し
い

状
況
に
あ
り
ま
す
。ま
た
、多
様
化
す
る
社
会
課
題

に
対
応
し
た
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
変
革
が
求
め
ら
れ

る
時
代
に
お
い
て
、地
元
企
業
が
迅
速
か
つ
的
確
に

対
応
で
き
る
よ
う
、官
民
に
よ
る
共
通
認
識
と
連
携

の
下
、地
域
が
一
体
と
な
っ
て
、経
済
の
活
性
化
に
取

り
組
ん
で
い
く
こ
と
が
、よ
り
重
要
に
な
る
も
の
と

実
感
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
ご
ざ
い
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
な
中
、本
市
に
お
き
ま
し
て
は
、今
年

度
か
ら
ス
タ
ー
ト
さ
せ
た
、第
７
次
高
松
市
総
合
計

画
の
下
、「
中
小
企
業
等
成
長
促
進
事
業
」と
題
し

て
、市
内
中
小
企
業
等
の
成
長
マ
イ
ン
ド
へ
の
意
識

変
化
や
持
続
的
な
成
長
を
促
進
す
る
た
め
、需
要

の
開
拓
や
、労
働
力
不
足
、社
会
環
境
の
変
化
に
よ

り
生
じ
た
課
題
な
ど
へ
の
対
応
に
向
け
た
意
欲
的

な
事
業
活
動
を
支
援
す
る
な
ど
、地
域
を
支
え
る

産
業
の
振
興
と
経
済
の
活
性
化
に
取
り
組
ん
で
い

る
と
こ
ろ
で
ご
ざ
い
ま
す
。高
松
商
工
会
議
所
に
お

か
れ
ま
し
て
も
、本
市
と
連
携
し
て
、市
内
中
小
企

業
等
の
前
向
き
で
意
欲
あ
る
取
組
を
後
押
し
い
た

だ
く
な
ど
、地
域
経
済
の
発
展
に
御
尽
力
い
た
だ
い

て
お
り
ま
す
こ
と
、深
く
感
謝
申
し
あ
げ
ま
す
。

　
迎
え
た
本
年
は
、大
阪
・
関
西
万
博
や
、３
年
に

一
度
の
現
代
ア
ー
ト
の
祭
典「
瀬
戸
内
国
際
芸
術
祭

２
０
２
５
」の
開
催
な
ど
、国
際
的
で
特
色
あ
る

ト
ピ
ッ
ク
が
目
白
押
し
と
な
っ
て
お
り
ま
す
。こ
れ
ら

を
き
っ
か
け
に
、本
市
の
伝
統
あ
る
文
化
や
産
業
、

豊
か
な
資
源
、歴
史
、食
な
ど
の
魅
力
を
世
界
に
向

け
て
発
信
す
る
こ
と
で
、国
内
外
の
様
々
な
交
流
を

活
発
化
さ
せ
、人
と
ま
ち
の
活
気
を
更
に
高
め
る
と

と
も
に
、都
市
と
し
て
の
魅
力
の
向
上
に
努
め
て
、

地
域
経
済
の
活
性
化
に
つ
な
げ
て
ま
い
り
た
い
と
存

じ
ま
す
。

　
ま
た
、今
後
、本
市
が
国
内
だ
け
で
は
な
く
、国

外
か
ら
も
認
知
さ
れ
、注
目
さ
れ
る
ま
ち
と
し
て
、

飛
躍
・
発
展
を
遂
げ
る
べ
く
、本
市
の
目
指
す
べ
き
都

市
像「
人
が
つ
ど
い
　
未
来
に
躍
動
す
る
　
世
界
都

市
・
高
松
」の
実
現
に
向
け
て
取
り
組
ん
で
ま
い
る

所
存
で
ご
ざ
い
ま
す
の
で
、引
き
続
き
、皆
様
方
の

格
別
の
御
理
解
、御
協
力
を
賜
り
ま
す
よ
う
お
願
い

申
し
あ
げ
ま
す
。

　
最
後
に
な
り
ま
し
た
が
、高
松
商
工
会
議
所
の
今

後
ま
す
ま
す
の
御
発
展
と
、会
員
の
皆
様
の
御
健
勝

と
御
活
躍
を
心
か
ら
祈
念
申
し
あ
げ
ま
し
て
、年
頭

の
御
挨
拶
と
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

kyouka@takacci.or.jpE-mailTEL 087-825-3505事業推進部 経営支援２課お問い合わせ先

14：00～15：30
1 21/ 火

日 時 当所会館２階大ホール場 所

200名定 員

無料受講料

講 師

2008年に神戸大学経済学部（計量経済学専攻）を卒業。アナリストとして資本市場分
析に携わる。当時最年少の女性アナリストとして、NHKなどの主要メディアで経済解説
者に抜擢される。債券トレーダーを経験したのち、日本の経済リテラシー向上に貢献し
たいとの思いから2012年に独立。経済学を軸に、経済ニュース解説、経済・資本市場
分析を得意とするエコノミスト・コンサルタントとして活動。

14/ 火

申込締切

1

令和7年 新春経済講演会
地方経済の今  ― 少子化対策と企業支援から考える地域活性化策 ―テーマ

エコノミスト 崔 真淑氏

最新テクノロジー部会・委員会

ロボット/モビリティ活用の
現在と未来について

ロボットやモビリティの活用は、現在急速に
進化しており、未来に向けて多くの可能性が
広がっています。来年開催の大阪・関西万博
で実用化が見込まれる自律走行ロボットを開発された小西様を
お招きして、ロボットとモビリティの今後の展望についての講演会
を開催します。

13：30～15：00
/1 24 金

日 時 申込締切

1 17/ 金

kaiin@takacci.or.jpE-mailTEL 087-825-3501
総務会員部 会員活動推進課

お問い合わせ先

参加無料

小西 康晴氏
講
師

大学卒業後、ロボット研究の道から（株）村田製作所
に入社。その後父が経営する生野金属（株）へ。自身
でも（株）ロボリューションを設立し、現在に至る。

10年後の
未来を考える

当所会館4階401会議室場 所

48名定 員 無料受講料

締切間近！！

（株）ロボリューション

対　面

工業・工芸部会主 管

若手育成研修講座

【階層別研修講座】
新入社員

4/2  新入社員としての心構え編
4/3  ビジネス実践編

/4 ・2
10：00～16：00

水 /4 ・3 木 /4 4 金
10：00～16：00 9：30～12：30

日 時

jinzai@takacci.or.jpE-mailTEL 087-825-3518
事業推進部 産業・人材課

お問い合わせ先

当所会館２階大ホール場 所

40名定 員

　

4/4  ビジネスマナー

中村 成博氏（株）Gentle  代表取締役講 師

谷澤 優花氏講 師 ビジネスマナー講師

対　面

申込締切

3 21/ 金

こちらから
お申し込み
ください。

大切な人財を
全力でサポート

会　員：10,000円（税込）
非会員：20,000円（税込）

受講料

会　員：3,000円（税込）
非会員：5,000円（税込）

受講料

会員割引

セミナー・イベント等 情 報

締切間近！！

高松市長

大西 秀人
新
年
の

ご
挨
拶

令
和
七
年
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明
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

　
２
０
２
５
年
の
新
春
を
迎
え
、謹
ん
で
お
喜
び

申
し
あ
げ
ま
す
。高
松
商
工
会
議
所
に
お
か
れ
ま

し
て
は
、日
頃
か
ら
、本
市
商
工
業
の
振
興
は
も
と

よ
り
、市
政
各
般
に
わ
た
り
、格
別
の
御
理
解
と
御

協
力
を
賜
っ
て
お
り
ま
す
こ
と
、厚
く
御
礼
申
し
あ

げ
ま
す
。

　
さ
て
、物
価
の
高
騰
や
人
手
不
足
の
深
刻
化
な

ど
、地
域
経
済
を
取
り
巻
く
環
境
は
、大
変
厳
し
い

状
況
に
あ
り
ま
す
。ま
た
、多
様
化
す
る
社
会
課
題

に
対
応
し
た
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
変
革
が
求
め
ら
れ

る
時
代
に
お
い
て
、地
元
企
業
が
迅
速
か
つ
的
確
に

対
応
で
き
る
よ
う
、官
民
に
よ
る
共
通
認
識
と
連
携

の
下
、地
域
が
一
体
と
な
っ
て
、経
済
の
活
性
化
に
取

り
組
ん
で
い
く
こ
と
が
、よ
り
重
要
に
な
る
も
の
と

実
感
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
ご
ざ
い
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
な
中
、本
市
に
お
き
ま
し
て
は
、今
年

度
か
ら
ス
タ
ー
ト
さ
せ
た
、第
７
次
高
松
市
総
合
計

画
の
下
、「
中
小
企
業
等
成
長
促
進
事
業
」と
題
し

て
、市
内
中
小
企
業
等
の
成
長
マ
イ
ン
ド
へ
の
意
識

変
化
や
持
続
的
な
成
長
を
促
進
す
る
た
め
、需
要

の
開
拓
や
、労
働
力
不
足
、社
会
環
境
の
変
化
に
よ

り
生
じ
た
課
題
な
ど
へ
の
対
応
に
向
け
た
意
欲
的

な
事
業
活
動
を
支
援
す
る
な
ど
、地
域
を
支
え
る

産
業
の
振
興
と
経
済
の
活
性
化
に
取
り
組
ん
で
い

る
と
こ
ろ
で
ご
ざ
い
ま
す
。高
松
商
工
会
議
所
に
お

か
れ
ま
し
て
も
、本
市
と
連
携
し
て
、市
内
中
小
企

業
等
の
前
向
き
で
意
欲
あ
る
取
組
を
後
押
し
い
た

だ
く
な
ど
、地
域
経
済
の
発
展
に
御
尽
力
い
た
だ
い

て
お
り
ま
す
こ
と
、深
く
感
謝
申
し
あ
げ
ま
す
。

　
迎
え
た
本
年
は
、大
阪
・
関
西
万
博
や
、３
年
に

一
度
の
現
代
ア
ー
ト
の
祭
典「
瀬
戸
内
国
際
芸
術
祭

２
０
２
５
」の
開
催
な
ど
、国
際
的
で
特
色
あ
る

ト
ピ
ッ
ク
が
目
白
押
し
と
な
っ
て
お
り
ま
す
。こ
れ
ら

を
き
っ
か
け
に
、本
市
の
伝
統
あ
る
文
化
や
産
業
、

豊
か
な
資
源
、歴
史
、食
な
ど
の
魅
力
を
世
界
に
向

け
て
発
信
す
る
こ
と
で
、国
内
外
の
様
々
な
交
流
を

活
発
化
さ
せ
、人
と
ま
ち
の
活
気
を
更
に
高
め
る
と

と
も
に
、都
市
と
し
て
の
魅
力
の
向
上
に
努
め
て
、

地
域
経
済
の
活
性
化
に
つ
な
げ
て
ま
い
り
た
い
と
存

じ
ま
す
。

　
ま
た
、今
後
、本
市
が
国
内
だ
け
で
は
な
く
、国

外
か
ら
も
認
知
さ
れ
、注
目
さ
れ
る
ま
ち
と
し
て
、

飛
躍
・
発
展
を
遂
げ
る
べ
く
、本
市
の
目
指
す
べ
き
都

市
像「
人
が
つ
ど
い
　
未
来
に
躍
動
す
る
　
世
界
都

市
・
高
松
」の
実
現
に
向
け
て
取
り
組
ん
で
ま
い
る

所
存
で
ご
ざ
い
ま
す
の
で
、引
き
続
き
、皆
様
方
の

格
別
の
御
理
解
、御
協
力
を
賜
り
ま
す
よ
う
お
願
い

申
し
あ
げ
ま
す
。

　
最
後
に
な
り
ま
し
た
が
、高
松
商
工
会
議
所
の
今

後
ま
す
ま
す
の
御
発
展
と
、会
員
の
皆
様
の
御
健
勝

と
御
活
躍
を
心
か
ら
祈
念
申
し
あ
げ
ま
し
て
、年
頭

の
御
挨
拶
と
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

kyouka@takacci.or.jpE-mailTEL 087-825-3505事業推進部 経営支援２課お問い合わせ先

14：00～15：30
1 21/ 火

日 時 当所会館２階大ホール場 所

200名定 員

無料受講料

講 師

2008年に神戸大学経済学部（計量経済学専攻）を卒業。アナリストとして資本市場分
析に携わる。当時最年少の女性アナリストとして、NHKなどの主要メディアで経済解説
者に抜擢される。債券トレーダーを経験したのち、日本の経済リテラシー向上に貢献し
たいとの思いから2012年に独立。経済学を軸に、経済ニュース解説、経済・資本市場
分析を得意とするエコノミスト・コンサルタントとして活動。

14/ 火

申込締切

1

令和7年 新春経済講演会
地方経済の今  ― 少子化対策と企業支援から考える地域活性化策 ―テーマ

エコノミスト 崔 真淑氏

最新テクノロジー部会・委員会

ロボット/モビリティ活用の
現在と未来について

ロボットやモビリティの活用は、現在急速に
進化しており、未来に向けて多くの可能性が
広がっています。来年開催の大阪・関西万博
で実用化が見込まれる自律走行ロボットを開発された小西様を
お招きして、ロボットとモビリティの今後の展望についての講演会
を開催します。

13：30～15：00
/1 24 金

日 時 申込締切

1 17/ 金

kaiin@takacci.or.jpE-mailTEL 087-825-3501
総務会員部 会員活動推進課

お問い合わせ先

参加無料

小西 康晴氏
講
師

大学卒業後、ロボット研究の道から（株）村田製作所
に入社。その後父が経営する生野金属（株）へ。自身
でも（株）ロボリューションを設立し、現在に至る。

10年後の
未来を考える

当所会館4階401会議室場 所

48名定 員 無料受講料

締切間近！！

（株）ロボリューション

対　面

工業・工芸部会主 管

若手育成研修講座

【階層別研修講座】
新入社員

4/2  新入社員としての心構え編
4/3  ビジネス実践編

/4 ・2
10：00～16：00

水 /4 ・3 木 /4 4 金
10：00～16：00 9：30～12：30

日 時

jinzai@takacci.or.jpE-mailTEL 087-825-3518
事業推進部 産業・人材課

お問い合わせ先

当所会館２階大ホール場 所

40名定 員

　

4/4  ビジネスマナー

中村 成博氏（株）Gentle  代表取締役講 師

谷澤 優花氏講 師 ビジネスマナー講師

対　面

申込締切

3 21/ 金

こちらから
お申し込み
ください。

大切な人財を
全力でサポート

会　員：10,000円（税込）
非会員：20,000円（税込）

受講料

会　員：3,000円（税込）
非会員：5,000円（税込）

受講料

会員割引

セミナー・イベント等 情 報

締切間近！！

高松市長

大西 秀人
新
年
の

ご
挨
拶

令
和
七
年
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▼ ▼ ▼ TMKホールディングスとしての在り方　

● 正しいことを正しく行える、正しい感覚を持った企業であること。

● お客様に選んでいただける、お客様満足度の高い会社・店舗を作ること。

● 既存競合他社、新規競合他社に対応できる強い経営体質を築くこと。

● お客様が「人」とつながりを持つことに価値を感じて頂ける人材を育成すること。

● 「移動する」「移動できる」喜びをいつまでも提供できる会社であること。

● 環境の急変の中、互いを尊敬し合い、助け合い、共に成長する仲間としての絆を作ること。

● 適切な労働環境を提供し、社員が健康的に会社生活をおくれる基盤を作ること。

● 安全装置が充実した車両の普及に一層努力し、交通事故死傷者ゼロ社会に貢献すること。

● カーボンニュートラル、SDGsの取り組みに賛同し、電気自動車の普及に努め、　

  様々な移動の手段を提供することによる環境社会への貢献に取り組むこと。

▼ ▼ ▼ TMKホールディングス社員としての姿　

企業理念の実現や維持についてはグループ全体が同じ方向を向き、社員一人ひとりの行動が重要です。

まず、我々は選ばれるべき企業としての価値を作る必要があります。そのために私たちは法令やモラルを

正しく遵守した上でお客様や地域社会、ステークホルダーに対し誠意をもって対応し、

その姿は謙虚で誠実であるべきと考えます。また、何事においても自らのみで完結する業務はありません。

同じ店舗・部署、同じ会社、同じグループで支え合ってはじめて完結するものと捉えています。

ベクトルを合わせ未来に向け進んでいくためにも相互理解、つまり仲間への共感が必要です。

「幸せ」については一人ひとり異なる思いや価値観があります。金銭、健康、働きがい、環境問題の改善、

社会への貢献などそれぞれ思い描くでしょう。私達は仲間と共にその幸せを見出すこと、

そして幸せの実現に向け努力を行う必要があります。

▼ ▼ ▼ 企業理念、社訓の再検討にあたって

現在の企業理念･社訓が制定され約50年、社員の行動基盤として掲げておりましたが、50年という歳月を踏まえ、

現在･未来の時流に合わせた内容になっていないのではないでしょうか。

ここ数年での自動車業界を取巻く環境の劇的な変化、さらには令和元年のTMKホールディングス設立、

令和４年の香川トヨタ･香川トヨペットの統合もあり、異なる環境や異なる風土で業務を行ってきた社員にとって

目指すべき指針が改めて必要であると考え、再検討を行うこととしました。

再検討にあたっては「誰もが理解でき、浸透しやすいものである」「時流を反映しつつ、先を見据えたものである」ことを

前提としております。現在までの理念や社訓において今一度熟考した上で、込められた先人の想いについては

これからも変わることなく大切にしたいと考えます。その上で現在の背景やこれからの未来について深く議論を行い、

共通するワードを検討・選定し、まずはTMKホールディングスとしての在り方を作成いたしました。

企業理念

▼ ▼ ▼ 最後に

この企業理念・社訓にはこれからの地域におけるモビリティ社会において必要とされる当社の姿を込めており、

皆さんの行動が向かう先にあるものと考えます。社員一人ひとりがTMKホールディングスとしての在り方、

社員としての姿を深く理解し、あるべき姿･ありたい未来を心に掲げ実践されることを期待します。

L i v e  t o g e t h e r  i n  t h e  f u t u r e

社   訓

2022年12月

代表取締役社長　　　　　　　　　

　香
川
ト
ヨ
タ
自
動
車
株
式
会
社
は
、主
に
ト
ヨ

タ
ブ
ラ
ン
ド
や
レ
ク
サ
ス
ブ
ラ
ン
ド
の
新
車
や
中

古
車
を
販
売
し
、部
品
・
付
属
品
の
販
売
お
よ
び

修
理
全
般
を
行
い
ま
す
。ま
た
、損
害
保
険
の
販

売
・
代
理
店
業
務
、a
u
／
U
Q
モ
バ
イ
ル
を
主
と

し
た
K
D
D
I
関
連
の
通
信
事
業
な
ど
も
行
っ

て
い
ま
す
。

　グ
ル
ー
プ
会
社
と
し
て
は
、フ
ォ
ー
ク
リ
フ
ト

や
物
流
機
器
の
販
売
整
備
を
行
う
ト
ヨ
タ

L
&
F
香
川
、レ
ン
タ
カ
ー
事
業
と
リ
ー
ス
事
業

を
香
川
県
と
徳
島
県
で
展
開
す
る
ト
ヨ
タ
レ
ン

タ
リ
ー
ス
東
四
国
、自
動
車
の
板
金
や
塗
装
な
ど

を
行
う
香
川
ト
ヨ
タ
車
体
が
あ
り
ま
す
。

　１
９
２
９
年
に
私
の
祖
父
に
あ
た
る
灘
波
清
平

が
日
本
ゼ
ネ
ラ
ル
モ
ー
タ
ー
ス
株
式
会
社
の
香
川

県
特
約
店
と
し
て
寿
町
に
合
資
会
社
香
川
モ
ー

タ
ー
ス
商
会
を
設
立
。灘
波
家
は
米
や
飼
料
な
ど

を
扱
う
卸
問
屋
で
し
た
が
、祖
父
は
家
業
を
継
が

ず
、大
学
時
代
の
友
人
の
影
響
で
自
動
車
の
会
社

を
始
め
ま
し
た
。１
９
３
７
年
に
は
ト
ヨ
タ
自
動
車

が
設
立
さ
れ
、香
川
県
で
も
ト
ヨ
タ
の
車
を
販
売

し
て
欲
し
い
と
の
話
を
受
け
て
、１
９
４
６
年
に

香
川
ト
ヨ
タ
販
売
株
式
会
社
を
設
立
し
ま
し
た
。

そ
の
後
10
年
ほ
ど
の
ス
パ
ン
で
、ト
ヨ
ペ
ッ
ト
店
、カ

ロ
ー
ラ
店
と
、次
々
と
ト
ヨ
タ
車
の
販
売
網
が
展
開

さ
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。そ
れ
ぞ
れ
の
会
社
が
、

そ
れ
ぞ
れ
の
車
を
専
売
し
て
い
た
わ
け
で
す
が
、人

口
減
少
な
ど
、さ
ま
ざ
ま
な
環
境
変
化
に
対
応
し

て
い
く
べ
く
、４
年
程
前
に
全
て
の
ト
ヨ
タ
車
を
扱

え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　２
０
１
９
年
に
は
、香
川
ト
ヨ
タ
自
動
車
株
式

会
社
と
香
川
ト
ヨ
ペ
ッ
ト
株
式
会
社
が
融
合
し
、持

ち
株
会
社
T
M
K
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
株
式
会
社

を
設
立
。20
年
に
春
日
町
に
本
社
を
移
転
。22
年

に
香
川
ト
ヨ
タ
自
動
車
と
香
川
ト
ヨ
ペ
ッ
ト
が
合

併
し
、新「
香
川
ト
ヨ
タ
自
動
車
株
式
会
社
」が
誕

生
し
ま
し
た
。

　こ
れ
ま
で
の
歩
み
の
中
で
危
機
を
感
じ
た
の
は

２
０
０
４
年
の
高
潮
被
害
。香
川
県
で
お
よ
そ
２

万
台
も
の
車
が
被
害
を
受
け
、香
川
ト
ヨ
タ
で
も

動
け
な
く
な
っ
た
お
客
さ
ま
の
車
を
引
き
取
っ
て

市
内
店
舗
、自
社
保
有
の
土
地
に
お
預
か
り
し
ま

し
た
が
、動
け
な
く
な
っ
た
車
で
溢
れ
て
い
る
状
況

を
見
る
た
び
、心
が
痛
く
な
っ
た
こ
と
を
今
で
も
思

い
出
し
ま
す
。そ
う
い
っ
た
厳
し
い
状
況
で
あ
り
な

が
ら
も
前
を
見
続
け
、翌
年
に
は
レ
ク
サ
ス
高
松
を

オ
ー
プ
ン
。高
潮
被
害
前
年
の
国
分
寺
新
施
設（
現

ル
ー
ト
32
中
央
店
）へ
の
投
資
に
加
え
、災
害
を
挟

ん
で
の
大
型
投
資
の
あ
と
に
は
リ
ー
マ
ン
シ
ョ
ッ
ク

が
起
こ
り
、経
営
に
関
し
て
は
こ
の
頃
が
一
番
大
変

な
時
期
で
し
た
。

　し
か
し
な
が
ら
、レ
ク
サ
ス
ブ
ラ
ン
ド
の
浸
透
、

ル
ー
ト
32
中
央
店
の
利
便
性
、同
店
舗
内
の
新
車

物
流
設
備
が
機
能
し
、徐
々
に
業
績
を
上
げ
て
い

く
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　大
学
卒
業
後
に
ト
ヨ
タ
自
動
車
に
就
職
し
、製

造
工
程
も
経
験
し
た
後
、直
営
の
販
売
会
社
で
２

年
間
営
業
職
に
就
き
ま
し
た
。さ
ま
ざ
ま
な
立
場

で
現
場
を
見
る
こ
と
が
で
き
た
と
思
い
ま
す
。

　も
ち
ろ
ん
ト
ヨ
タ
生
産
方
式
も
学
び
ま
し
た
。

チ
ェ
ッ
ク
シ
ー
ト
を
利
用
し
て
可
能
な
限
り
無
駄

を
な
く
し
、万
が
一
問
題
が
発
生
し
た
時
に
は
、徹

底
的
に
原
因
を
追
及
し
問
題
を
見
え
る
化
し
情

報
を
共
有
し
ま
す
。製
造
現
場
の
み
な
ら
ず
販
売

現
場
で
も
改
善
は
エ
ン
ド
レ
ス
で
す
。

　座
右
の
銘
は「
謙
虚
と
誠
実
」。社
訓
に
も
あ
る

よ
う
に
、常
に
謙
虚
な
心
で
誠
実
に
対
応
す
る
こ

と
が
、信
頼
を
築
く
上
で
大
切
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　長
期
で
は
事
業
継
承
が
重
要
課
題
と
考
え
て
い

ま
す
。現
在
、長
男
が
後
継
者
と
な
る
べ
く
ト
ヨ
タ

の
販
売
会
社
で
修
行
中
。こ
の
四
代
目
の
育
成
も

大
事
で
す
が
、彼
を
支
え
る
人
材
育
成
も
必
須
で

す
。人
口
減
少
の
時
代
で
す
か
ら
、お
客
さ
ま
を
増

や
す
の
は
簡
単
な
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。し
か

し
、「
誠
実
と
謙
虚
」を
忘
れ
な
け
れ
ば
、香
川
ト
ヨ

タ
フ
ァ
ン
は
増
え
続
け
る
と
信
じ
て
い
ま
す
。こ
う

し
た
人
材
育
成
が
一
番
の
要
。エ
ン
ド
レ
ス
で
続
く

企
業
命
題
で
す
。

代表取締役社長

灘波  順一  さん

❶2020年に移転した春日町の本社ビル。
1階には屋島店が併設されています。

❷香川トヨタ自動車株式会社に社名変更
した1948年のトヨペットSA型発表会。
❸1954年に番町に新築した、ガラス張り
の本社社屋とショールーム。
❹2022年、約50年ぶりに、企業理念とと
もに新たな社訓が制定されました。社
員としての姿を示しています。

ホームページ
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創業95周年

企
業
は
一
日
に
し
て
成
ら
ず

事
業
内
容
に
つ
い
て

教
え
て
く
だ
さ
い
。

創
業
か
ら
現
在
ま
で
の
あ
ゆ
み
に

つ
い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

経
営
者
と
し
て
大
切
に
し
て
い
る

こ
と
や
信
条
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

今
後
の
ビ
ジ
ョ
ン
に
つ
い
て

教
え
て
く
だ
さ
い
。

ト
ヨ
タ
グ
ル
ー
プ
の
販
売
チ
ャ
ン
ネ
ル
の
な
か

で
も
最
も
歴
史
の
あ
る
販
売
店
。卓
越
し
た
商

品
力
・ブ
ラ
ン
ド
力
に
牽
引
さ
れ
創
業
95
周
年

を
迎
え
る
香
川
ト
ヨ
タ
の
灘
波
順
一
社
長
に
、

そ
の
歴
史
を
振
り
返
り
、自
動
車
業
界
の
リ
ー

ダ
ー
と
し
て
の
新
た
な
展
望
を
伺
い
ま
し
た
。

灘波社長の
モーニングルーティーン

朝の時間割

よく食べるもの

4：30
5：00
6：00
8：40

起床
着替えて朝の散歩
シャワー・朝食
自宅を出る
9時前に出社し、メールチェックや
稟議、決裁の確認

朝は、ほぼ洋食。コーヒーよりは紅茶派。

こだわり
毎日およそ1時間の朝の散歩は欠かしま
せん。時には、流れ星を見ることも・・・。

モ
ビ
リ
テ
ィ
を
通
じ
て

幸
せ
な
未
来
づ
く
り
に
挑
戦
し
続
け
る

企業は
一日にして成らず

すべての軌は未来に通ず
みち

特集
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▼ ▼ ▼ TMKホールディングスとしての在り方　

● 正しいことを正しく行える、正しい感覚を持った企業であること。

● お客様に選んでいただける、お客様満足度の高い会社・店舗を作ること。

● 既存競合他社、新規競合他社に対応できる強い経営体質を築くこと。

● お客様が「人」とつながりを持つことに価値を感じて頂ける人材を育成すること。

● 「移動する」「移動できる」喜びをいつまでも提供できる会社であること。

● 環境の急変の中、互いを尊敬し合い、助け合い、共に成長する仲間としての絆を作ること。

● 適切な労働環境を提供し、社員が健康的に会社生活をおくれる基盤を作ること。

● 安全装置が充実した車両の普及に一層努力し、交通事故死傷者ゼロ社会に貢献すること。

● カーボンニュートラル、SDGsの取り組みに賛同し、電気自動車の普及に努め、　

  様々な移動の手段を提供することによる環境社会への貢献に取り組むこと。

▼ ▼ ▼ TMKホールディングス社員としての姿　

企業理念の実現や維持についてはグループ全体が同じ方向を向き、社員一人ひとりの行動が重要です。

まず、我々は選ばれるべき企業としての価値を作る必要があります。そのために私たちは法令やモラルを

正しく遵守した上でお客様や地域社会、ステークホルダーに対し誠意をもって対応し、

その姿は謙虚で誠実であるべきと考えます。また、何事においても自らのみで完結する業務はありません。

同じ店舗・部署、同じ会社、同じグループで支え合ってはじめて完結するものと捉えています。

ベクトルを合わせ未来に向け進んでいくためにも相互理解、つまり仲間への共感が必要です。

「幸せ」については一人ひとり異なる思いや価値観があります。金銭、健康、働きがい、環境問題の改善、

社会への貢献などそれぞれ思い描くでしょう。私達は仲間と共にその幸せを見出すこと、

そして幸せの実現に向け努力を行う必要があります。

▼ ▼ ▼ 企業理念、社訓の再検討にあたって

現在の企業理念･社訓が制定され約50年、社員の行動基盤として掲げておりましたが、50年という歳月を踏まえ、

現在･未来の時流に合わせた内容になっていないのではないでしょうか。

ここ数年での自動車業界を取巻く環境の劇的な変化、さらには令和元年のTMKホールディングス設立、

令和４年の香川トヨタ･香川トヨペットの統合もあり、異なる環境や異なる風土で業務を行ってきた社員にとって

目指すべき指針が改めて必要であると考え、再検討を行うこととしました。

再検討にあたっては「誰もが理解でき、浸透しやすいものである」「時流を反映しつつ、先を見据えたものである」ことを

前提としております。現在までの理念や社訓において今一度熟考した上で、込められた先人の想いについては

これからも変わることなく大切にしたいと考えます。その上で現在の背景やこれからの未来について深く議論を行い、

共通するワードを検討・選定し、まずはTMKホールディングスとしての在り方を作成いたしました。

企業理念

▼ ▼ ▼ 最後に

この企業理念・社訓にはこれからの地域におけるモビリティ社会において必要とされる当社の姿を込めており、

皆さんの行動が向かう先にあるものと考えます。社員一人ひとりがTMKホールディングスとしての在り方、

社員としての姿を深く理解し、あるべき姿･ありたい未来を心に掲げ実践されることを期待します。

L i v e  t o g e t h e r  i n  t h e  f u t u r e

社   訓

2022年12月

代表取締役社長　　　　　　　　　

　香
川
ト
ヨ
タ
自
動
車
株
式
会
社
は
、主
に
ト
ヨ

タ
ブ
ラ
ン
ド
や
レ
ク
サ
ス
ブ
ラ
ン
ド
の
新
車
や
中

古
車
を
販
売
し
、部
品
・
付
属
品
の
販
売
お
よ
び

修
理
全
般
を
行
い
ま
す
。ま
た
、損
害
保
険
の
販

売
・
代
理
店
業
務
、a
u
／
U
Q
モ
バ
イ
ル
を
主
と

し
た
K
D
D
I
関
連
の
通
信
事
業
な
ど
も
行
っ

て
い
ま
す
。

　グ
ル
ー
プ
会
社
と
し
て
は
、フ
ォ
ー
ク
リ
フ
ト

や
物
流
機
器
の
販
売
整
備
を
行
う
ト
ヨ
タ

L
&
F
香
川
、レ
ン
タ
カ
ー
事
業
と
リ
ー
ス
事
業

を
香
川
県
と
徳
島
県
で
展
開
す
る
ト
ヨ
タ
レ
ン

タ
リ
ー
ス
東
四
国
、自
動
車
の
板
金
や
塗
装
な
ど

を
行
う
香
川
ト
ヨ
タ
車
体
が
あ
り
ま
す
。

　１
９
２
９
年
に
私
の
祖
父
に
あ
た
る
灘
波
清
平

が
日
本
ゼ
ネ
ラ
ル
モ
ー
タ
ー
ス
株
式
会
社
の
香
川

県
特
約
店
と
し
て
寿
町
に
合
資
会
社
香
川
モ
ー

タ
ー
ス
商
会
を
設
立
。灘
波
家
は
米
や
飼
料
な
ど

を
扱
う
卸
問
屋
で
し
た
が
、祖
父
は
家
業
を
継
が

ず
、大
学
時
代
の
友
人
の
影
響
で
自
動
車
の
会
社

を
始
め
ま
し
た
。１
９
３
７
年
に
は
ト
ヨ
タ
自
動
車

が
設
立
さ
れ
、香
川
県
で
も
ト
ヨ
タ
の
車
を
販
売

し
て
欲
し
い
と
の
話
を
受
け
て
、１
９
４
６
年
に

香
川
ト
ヨ
タ
販
売
株
式
会
社
を
設
立
し
ま
し
た
。

そ
の
後
10
年
ほ
ど
の
ス
パ
ン
で
、ト
ヨ
ペ
ッ
ト
店
、カ

ロ
ー
ラ
店
と
、次
々
と
ト
ヨ
タ
車
の
販
売
網
が
展
開

さ
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。そ
れ
ぞ
れ
の
会
社
が
、

そ
れ
ぞ
れ
の
車
を
専
売
し
て
い
た
わ
け
で
す
が
、人

口
減
少
な
ど
、さ
ま
ざ
ま
な
環
境
変
化
に
対
応
し

て
い
く
べ
く
、４
年
程
前
に
全
て
の
ト
ヨ
タ
車
を
扱

え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　２
０
１
９
年
に
は
、香
川
ト
ヨ
タ
自
動
車
株
式

会
社
と
香
川
ト
ヨ
ペ
ッ
ト
株
式
会
社
が
融
合
し
、持

ち
株
会
社
T
M
K
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
株
式
会
社

を
設
立
。20
年
に
春
日
町
に
本
社
を
移
転
。22
年

に
香
川
ト
ヨ
タ
自
動
車
と
香
川
ト
ヨ
ペ
ッ
ト
が
合

併
し
、新「
香
川
ト
ヨ
タ
自
動
車
株
式
会
社
」が
誕

生
し
ま
し
た
。

　こ
れ
ま
で
の
歩
み
の
中
で
危
機
を
感
じ
た
の
は

２
０
０
４
年
の
高
潮
被
害
。香
川
県
で
お
よ
そ
２

万
台
も
の
車
が
被
害
を
受
け
、香
川
ト
ヨ
タ
で
も

動
け
な
く
な
っ
た
お
客
さ
ま
の
車
を
引
き
取
っ
て

市
内
店
舗
、自
社
保
有
の
土
地
に
お
預
か
り
し
ま

し
た
が
、動
け
な
く
な
っ
た
車
で
溢
れ
て
い
る
状
況

を
見
る
た
び
、心
が
痛
く
な
っ
た
こ
と
を
今
で
も
思

い
出
し
ま
す
。そ
う
い
っ
た
厳
し
い
状
況
で
あ
り
な

が
ら
も
前
を
見
続
け
、翌
年
に
は
レ
ク
サ
ス
高
松
を

オ
ー
プ
ン
。高
潮
被
害
前
年
の
国
分
寺
新
施
設（
現

ル
ー
ト
32
中
央
店
）へ
の
投
資
に
加
え
、災
害
を
挟

ん
で
の
大
型
投
資
の
あ
と
に
は
リ
ー
マ
ン
シ
ョ
ッ
ク

が
起
こ
り
、経
営
に
関
し
て
は
こ
の
頃
が
一
番
大
変

な
時
期
で
し
た
。

　し
か
し
な
が
ら
、レ
ク
サ
ス
ブ
ラ
ン
ド
の
浸
透
、

ル
ー
ト
32
中
央
店
の
利
便
性
、同
店
舗
内
の
新
車

物
流
設
備
が
機
能
し
、徐
々
に
業
績
を
上
げ
て
い

く
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　大
学
卒
業
後
に
ト
ヨ
タ
自
動
車
に
就
職
し
、製

造
工
程
も
経
験
し
た
後
、直
営
の
販
売
会
社
で
２

年
間
営
業
職
に
就
き
ま
し
た
。さ
ま
ざ
ま
な
立
場

で
現
場
を
見
る
こ
と
が
で
き
た
と
思
い
ま
す
。

　も
ち
ろ
ん
ト
ヨ
タ
生
産
方
式
も
学
び
ま
し
た
。

チ
ェ
ッ
ク
シ
ー
ト
を
利
用
し
て
可
能
な
限
り
無
駄

を
な
く
し
、万
が
一
問
題
が
発
生
し
た
時
に
は
、徹

底
的
に
原
因
を
追
及
し
問
題
を
見
え
る
化
し
情

報
を
共
有
し
ま
す
。製
造
現
場
の
み
な
ら
ず
販
売

現
場
で
も
改
善
は
エ
ン
ド
レ
ス
で
す
。

　座
右
の
銘
は「
謙
虚
と
誠
実
」。社
訓
に
も
あ
る

よ
う
に
、常
に
謙
虚
な
心
で
誠
実
に
対
応
す
る
こ

と
が
、信
頼
を
築
く
上
で
大
切
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　長
期
で
は
事
業
継
承
が
重
要
課
題
と
考
え
て
い

ま
す
。現
在
、長
男
が
後
継
者
と
な
る
べ
く
ト
ヨ
タ

の
販
売
会
社
で
修
行
中
。こ
の
四
代
目
の
育
成
も

大
事
で
す
が
、彼
を
支
え
る
人
材
育
成
も
必
須
で

す
。人
口
減
少
の
時
代
で
す
か
ら
、お
客
さ
ま
を
増

や
す
の
は
簡
単
な
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。し
か

し
、「
誠
実
と
謙
虚
」を
忘
れ
な
け
れ
ば
、香
川
ト
ヨ

タ
フ
ァ
ン
は
増
え
続
け
る
と
信
じ
て
い
ま
す
。こ
う

し
た
人
材
育
成
が
一
番
の
要
。エ
ン
ド
レ
ス
で
続
く

企
業
命
題
で
す
。

代表取締役社長

灘波  順一  さん

❶2020年に移転した春日町の本社ビル。
1階には屋島店が併設されています。

❷香川トヨタ自動車株式会社に社名変更
した1948年のトヨペットSA型発表会。
❸1954年に番町に新築した、ガラス張り
の本社社屋とショールーム。
❹2022年、約50年ぶりに、企業理念とと
もに新たな社訓が制定されました。社
員としての姿を示しています。
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創業95周年

企
業
は
一
日
に
し
て
成
ら
ず

事
業
内
容
に
つ
い
て

教
え
て
く
だ
さ
い
。

創
業
か
ら
現
在
ま
で
の
あ
ゆ
み
に

つ
い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

経
営
者
と
し
て
大
切
に
し
て
い
る

こ
と
や
信
条
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

今
後
の
ビ
ジ
ョ
ン
に
つ
い
て

教
え
て
く
だ
さ
い
。

ト
ヨ
タ
グ
ル
ー
プ
の
販
売
チ
ャ
ン
ネ
ル
の
な
か

で
も
最
も
歴
史
の
あ
る
販
売
店
。卓
越
し
た
商

品
力
・ブ
ラ
ン
ド
力
に
牽
引
さ
れ
創
業
95
周
年

を
迎
え
る
香
川
ト
ヨ
タ
の
灘
波
順
一
社
長
に
、

そ
の
歴
史
を
振
り
返
り
、自
動
車
業
界
の
リ
ー

ダ
ー
と
し
て
の
新
た
な
展
望
を
伺
い
ま
し
た
。

灘波社長の
モーニングルーティーン

朝の時間割

よく食べるもの

4：30
5：00
6：00
8：40

起床
着替えて朝の散歩
シャワー・朝食
自宅を出る
9時前に出社し、メールチェックや
稟議、決裁の確認

朝は、ほぼ洋食。コーヒーよりは紅茶派。

こだわり
毎日およそ1時間の朝の散歩は欠かしま
せん。時には、流れ星を見ることも・・・。

モ
ビ
リ
テ
ィ
を
通
じ
て

幸
せ
な
未
来
づ
く
り
に
挑
戦
し
続
け
る

企業は
一日にして成らず

すべての軌は未来に通ず
みち
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　四
国
工
業
写
真
株
式
会
社
は
、平
安
時
代
以
降
の
古
文
書
か
ら

ビ
ジ
ネ
ス
文
書
に
至
る
ま
で
、古
く
か
ら
残
る
資
料
の
電
子
化
を
メ

イ
ン
に
、ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
サ
イ
ン
の
制
作
、展
示
施
設
の
企
画
・
設
計

な
ど
も
手
掛
け
て
い
ま
す
。

　人
手
を
必
要
と
し
、手
間
が
か
か
る
資
料
の
校
正
や
確
認
な
ど
の

作
業
を
間
近
で
見
て
き
た
代
表
取
締
役
の
香
西
一
伸
さ
ん
は
、以
前

か
ら「
コ
ン
ピ
ュー
タ
ー
の
力
で
解
決
で
き
な
い
か
」と
悩
ん
で
い
ま
し

た
。そ
ん
な
中
、プ
ロ
グ
ラ
マ
ー
が
退
職
し
、社
内
に
シ
ス
テ
ム
開
発
で

き
る
人
材
が
ゼ
ロ
に
な
っ
た
時
、プ
ロ
グ
ラ
ム
知
識
の
な
い
社
員
が
、

無
料
版
の「
C
h
a
t 

G
P
T
」の
力
を
借
り
て
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
作
成

で
き
た
こ
と
を
香
西
さ
ん
に
報
告
。「
何
が
で
き
る
か
、と
に
か
く
使
っ

て
み
よ
う
」と
考
え
た
香
西
さ
ん
は
、検
索
機
能
だ
け
で
な
く
、文
章

作
成
や
編
集
な
ど
の
機
能
も
業
務
に
活
用
で
き
る
か
も
し
れ
な
い
と

い
う
期
待
を
込
め
て
、最
新
情
報
か
ら
検
索
で
き
、チ
ャ
ッ
ト
の
文
字

数
制
限
が
拡
大
し
た
有
料
版
の
導
入
に
切
り
替
え
ま
し
た
。

　軽
い
気
持
ち
で
使
い
始
め
ま
し
た
が
、質
問
者
の
意
図
を
く
ん
だ

提
案
を
し
て
く
れ
る
C
h
a
t 

G
P
T
は
、次
第
に
何
で
も
相
談
で

き
る
ア
シ
ス
タ
ン
ト
の
よ
う
な
存
在
に
。電
子
化
資
料
の
検
索
シ
ス
テ

ム
を
つ
く
る
工
程
で
効
率
の
い
い
方
法
を
相
談
す
る
と
、大
幅
に
作

業
時
間
を
短
縮
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。ま
た
、ス
キ
ャ
ニ
ン
グ
し

た
資
料
の
文
章
チ
ェッ
ク
を
は
じ
め
、顧
客
に
送
る
メ
ー
ル
文
書
の
添

削
、社
内
で
使
用
す
る
仕
様
書
の
確
認
な
ど
に
も
活
用
。サ
イ
ン
や

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
デ
ザ
イ
ン
制
作
の
場
面
で
も
、キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
を
提

案
し
て
も
ら
う
な
ど
、イ
メ
ー
ジ
を
広
げ
る
の
に
役
立
っ
て
い
ま
す
。た

だ
し
、質
問
の
仕
方
に
よ
っ
て
は
欲
し
い
答
え
が
返
っ
て
こ
な
い
こ
と

も
。伝
え
方
の
工
夫
が
必
要
だ
と
分
か
り
ま
し
た
。

　「
間
違
っ
た
こ
と
も
言
う
の
で
全
て
信
用
は
で
き
ま
せ
ん
が
、

『
ち
ょ
っ
と
聞
い
て
み
よ
う
』が
す
ぐ
に
で
き
る
の
は
メ
リ
ッ
ト
」と
香

西
さ
ん
。さ
ま
ざ
ま
な
作
業
が
少
し
ず
つ
効
率
化
さ
れ
る
の
に
加

え
、C
h
a
t 

G
P
T
と
や
り
取
り
す
る
う
ち
に
、新
し
い
知
識
を

身
に
付
け
、ス
キ
ル
ア
ッ
プ
し
た
社
員
も
出
て
き
ま
し
た
。香
西
さ
ん

は「
人
間
が
A
I
を
ど
う
考
え
、ど
う
使
う
か
が
重
要
」と
話
し
ま

す
。今
後
は
A
I
と
う
ま
く
付
き
合
い
な
が
ら
、コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
や
処

理
能
力
の
増
加
に
つ
な
げ
て
い
き
た
い
と
語
っ
て
く
れ
ま
し
た
。

事
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に
学
ぶ
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・
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〒761-8057 高松市田村町363-3
TEL：087-864-5566
H  P：https://www.sip-net.co.jp/

四国工業写真株式会社

チェック作業をはじめ、手間のかかる作業が多い

コンピューターの活用で省力化したい
スキャンしたデータに間違いがないかの確認作業や、電子化した資料の
整理・分類作業など、手間のかかる作業が多く、頭を悩ませていた。

課題

Before

解決したい！！

After

システム開発時の
作業工程を大幅に削減

スキャニングした資料の
文章を正確に読み取り、
間違いを指摘

効 果を実 感！！

まずは導入して、何ができるか使ってみることに

軽い気持ちで使っているうちに
仕事効率化の相談相手に
ロゴを作らせたり小説を書かせてみたりして、Chat GPTのできることが分
かってくると、次第にエクセル操作やプログラムの書き方など、仕事の効率
化に関わる内容を相談するように。

体験

Try

チャレンジ ! !

一つの仕事にかける時間を短縮した分、
他の仕事に時間を回せるように
今まで1～2日かかっていた工程がほんの数秒で終わるなど、作業効
率が格段にアップしたものもあり、時間を有効に使えるようになった。

効果

1

人が気付きにくい細かな間違いもカバー
文脈を捉えて、人の目で確認しても気付きにくい文字の間違いまで
チェックすることができて安心。

効果

2

チャットを通じてスキルアップ
システム構築など、使用者が不得手とする内容をAIと相談しているう
ちに、知識が身に付き、スキルの向上につながった。

効果

3

改
善
分
野
▼ 

あ
ら
ゆ
る
社
内
作
業
の
効
率
化

導
入
の
決
め
手
▼ 

使
い
手
の
意
図
を
く
ん
だ
提
案

『
C
h
a
t 

G
P
T
』

A
I
チ
ャ
ッ
ト
サ
ー
ビ
ス

CASE

42
四国工業写真
株式会社

電子化したものと
元の資料を見比べながら

確認するのは
特に大変！！

こんなことも
答えてくれるのか！
他に気になることも
ちょっと聞いてみよう

デザイン制作時の
アイデア出しをサポート

AIチャットサービス Chat  GPT

▶社内作業の時間短縮の方法を提案
▶プログラムの作り方を提案
▶文脈を理解した上での校正作業
▶デザインする際の素材やイメージの提案　など

できる
こと

 
何ができるか分かりませんで
したが、今のうちに慣れておこう
という軽い気持ちで導入し、できる
ことを検討。こちらの意図をある程
度考えて提案してくれるのが、
ネット検索にはない利点だ
と思います。

経営者
c o m m e n t

エクセルのコード記述の依頼画面

素材用画像作成の依頼画面

 
今や作業の効率化だけでな
く、社員のやる気をサポートし、ス
キルアップにもつなげてくれる良き
アシスタントになっています。使う
人間によって何が生まれるのか
…社員とAIの化学反応を
期待しています。

経営者
c o m m e n t

代表取締役の香西一伸さん
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　四
国
工
業
写
真
株
式
会
社
は
、平
安
時
代
以
降
の
古
文
書
か
ら

ビ
ジ
ネ
ス
文
書
に
至
る
ま
で
、古
く
か
ら
残
る
資
料
の
電
子
化
を
メ

イ
ン
に
、ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
サ
イ
ン
の
制
作
、展
示
施
設
の
企
画
・
設
計

な
ど
も
手
掛
け
て
い
ま
す
。

　人
手
を
必
要
と
し
、手
間
が
か
か
る
資
料
の
校
正
や
確
認
な
ど
の

作
業
を
間
近
で
見
て
き
た
代
表
取
締
役
の
香
西
一
伸
さ
ん
は
、以
前

か
ら「
コ
ン
ピ
ュー
タ
ー
の
力
で
解
決
で
き
な
い
か
」と
悩
ん
で
い
ま
し

た
。そ
ん
な
中
、プ
ロ
グ
ラ
マ
ー
が
退
職
し
、社
内
に
シ
ス
テ
ム
開
発
で

き
る
人
材
が
ゼ
ロ
に
な
っ
た
時
、プ
ロ
グ
ラ
ム
知
識
の
な
い
社
員
が
、

無
料
版
の「
C
h
a
t 

G
P
T
」の
力
を
借
り
て
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
作
成

で
き
た
こ
と
を
香
西
さ
ん
に
報
告
。「
何
が
で
き
る
か
、と
に
か
く
使
っ

て
み
よ
う
」と
考
え
た
香
西
さ
ん
は
、検
索
機
能
だ
け
で
な
く
、文
章

作
成
や
編
集
な
ど
の
機
能
も
業
務
に
活
用
で
き
る
か
も
し
れ
な
い
と

い
う
期
待
を
込
め
て
、最
新
情
報
か
ら
検
索
で
き
、チ
ャ
ッ
ト
の
文
字

数
制
限
が
拡
大
し
た
有
料
版
の
導
入
に
切
り
替
え
ま
し
た
。

　軽
い
気
持
ち
で
使
い
始
め
ま
し
た
が
、質
問
者
の
意
図
を
く
ん
だ

提
案
を
し
て
く
れ
る
C
h
a
t 

G
P
T
は
、次
第
に
何
で
も
相
談
で

き
る
ア
シ
ス
タ
ン
ト
の
よ
う
な
存
在
に
。電
子
化
資
料
の
検
索
シ
ス
テ

ム
を
つ
く
る
工
程
で
効
率
の
い
い
方
法
を
相
談
す
る
と
、大
幅
に
作

業
時
間
を
短
縮
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。ま
た
、ス
キ
ャ
ニ
ン
グ
し

た
資
料
の
文
章
チ
ェッ
ク
を
は
じ
め
、顧
客
に
送
る
メ
ー
ル
文
書
の
添

削
、社
内
で
使
用
す
る
仕
様
書
の
確
認
な
ど
に
も
活
用
。サ
イ
ン
や

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
デ
ザ
イ
ン
制
作
の
場
面
で
も
、キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
を
提

案
し
て
も
ら
う
な
ど
、イ
メ
ー
ジ
を
広
げ
る
の
に
役
立
っ
て
い
ま
す
。た

だ
し
、質
問
の
仕
方
に
よ
っ
て
は
欲
し
い
答
え
が
返
っ
て
こ
な
い
こ
と

も
。伝
え
方
の
工
夫
が
必
要
だ
と
分
か
り
ま
し
た
。

　「
間
違
っ
た
こ
と
も
言
う
の
で
全
て
信
用
は
で
き
ま
せ
ん
が
、

『
ち
ょ
っ
と
聞
い
て
み
よ
う
』が
す
ぐ
に
で
き
る
の
は
メ
リ
ッ
ト
」と
香

西
さ
ん
。さ
ま
ざ
ま
な
作
業
が
少
し
ず
つ
効
率
化
さ
れ
る
の
に
加

え
、C
h
a
t 

G
P
T
と
や
り
取
り
す
る
う
ち
に
、新
し
い
知
識
を

身
に
付
け
、ス
キ
ル
ア
ッ
プ
し
た
社
員
も
出
て
き
ま
し
た
。香
西
さ
ん

は「
人
間
が
A
I
を
ど
う
考
え
、ど
う
使
う
か
が
重
要
」と
話
し
ま

す
。今
後
は
A
I
と
う
ま
く
付
き
合
い
な
が
ら
、コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
や
処

理
能
力
の
増
加
に
つ
な
げ
て
い
き
た
い
と
語
っ
て
く
れ
ま
し
た
。

事
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チェック作業をはじめ、手間のかかる作業が多い

コンピューターの活用で省力化したい
スキャンしたデータに間違いがないかの確認作業や、電子化した資料の
整理・分類作業など、手間のかかる作業が多く、頭を悩ませていた。

課題

Before

解決したい！！

After

システム開発時の
作業工程を大幅に削減

スキャニングした資料の
文章を正確に読み取り、
間違いを指摘

効 果を実 感！！

まずは導入して、何ができるか使ってみることに

軽い気持ちで使っているうちに
仕事効率化の相談相手に
ロゴを作らせたり小説を書かせてみたりして、Chat GPTのできることが分
かってくると、次第にエクセル操作やプログラムの書き方など、仕事の効率
化に関わる内容を相談するように。

体験

Try

チャレンジ ! !

一つの仕事にかける時間を短縮した分、
他の仕事に時間を回せるように
今まで1～2日かかっていた工程がほんの数秒で終わるなど、作業効
率が格段にアップしたものもあり、時間を有効に使えるようになった。

効果

1

人が気付きにくい細かな間違いもカバー
文脈を捉えて、人の目で確認しても気付きにくい文字の間違いまで
チェックすることができて安心。

効果

2

チャットを通じてスキルアップ
システム構築など、使用者が不得手とする内容をAIと相談しているう
ちに、知識が身に付き、スキルの向上につながった。

効果

3

改
善
分
野
▼ 

あ
ら
ゆ
る
社
内
作
業
の
効
率
化

導
入
の
決
め
手
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使
い
手
の
意
図
を
く
ん
だ
提
案

『
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』
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ト
サ
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ス
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元の資料を見比べながら

確認するのは
特に大変！！

こんなことも
答えてくれるのか！
他に気になることも
ちょっと聞いてみよう

デザイン制作時の
アイデア出しをサポート

AIチャットサービス Chat  GPT

▶社内作業の時間短縮の方法を提案
▶プログラムの作り方を提案
▶文脈を理解した上での校正作業
▶デザインする際の素材やイメージの提案　など

できる
こと

 
何ができるか分かりませんで
したが、今のうちに慣れておこう
という軽い気持ちで導入し、できる
ことを検討。こちらの意図をある程
度考えて提案してくれるのが、
ネット検索にはない利点だ
と思います。

経営者
c o m m e n t

エクセルのコード記述の依頼画面

素材用画像作成の依頼画面

 
今や作業の効率化だけでな
く、社員のやる気をサポートし、ス
キルアップにもつなげてくれる良き
アシスタントになっています。使う
人間によって何が生まれるのか
…社員とAIの化学反応を
期待しています。

経営者
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代表取締役の香西一伸さん
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　　入
社
時
は
営
業
職
で
し
た
が
、販
売
戦
略
の
企
画
立
案
実
行
が
好
き
で
、

E
C
サ
イ
ト
運
用
や
カ
タ
ロ
グ
作
成
を
す
る
企
画
チ
ー
ム
を
立
ち
上
げ
ま
し

た
。そ
の
後
、産
休
・
育
休
を
挟
ん
で
、法
人
向
け
の
イ
ン
サ
イ
ド
セ
ー
ル
ス
や

マ
ー
ケ
ティ
ン
グ
を
担
当
。今
の
部
署
で
は
、採
用
活
動
や
人
財
育
成
を
中
心

に
、自
社
独
自
の
評
価
制
度
の
運
用
や
ブ
ラ
ン
ディ
ン
グ
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　　当
時
は
社
内
制
度
が
確
立
さ
れ
て
お
ら
ず
、分
か
ら
な
い
こ
と
だ
ら
け
。

復
帰
後
の
両
立
に
不
安
が
あ
り
、女
性
が
多
い
職
場
で
働
く
友
人
に
産
休

育
休
や
復
帰
後
の
制
度
に
つ
い
て
ヒ
ア
リ
ン
グ
し
、会
社
に
提
案
。人
事
担
当

が
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
作
成
し
て
く
れ
ま
し
た
。一
年
の
ブ
ラ
ン
ク
が
あ
り
ま
し
た

が
、上
司
や
先
輩
、同
僚
が
時
折
会
社
の
様
子
を
教
え
て
く
だ
さ
っ
た
の
で

安
心
し
て
復
帰
で
き
ま
し
た
。

　　産
休
・
育
休
の
取
得
ま
で
の
流
れ
に
加
え

て
、相
談
窓
口
や
先
輩
社
員
か
ら
の
メ
ッ
セ
ー

ジ
な
ど
を
詰
め
込
ん
で
い
ま
す
。マ
ニ
ュア
ル
か

ら
の
派
生
で
、当
時
の
人
事
が
入
籍
時
・
妊
娠

時
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
も
作
成
。県
か
ら
高
く
評

価
し
て
い
た
だ
き
、2
0
1
8
年
度
か
が
わ
働

き
方
改
革
推
進
大
賞
を
受
賞
し
ま
し
た
。

　　当
社
は
約
六
割
が
女
性
社
員
。今
後
の
参
考
に
な
る
よ
う
、当
時
気
付
い

た
こ
と
な
ど
は
体
験
談
と
し
て
マ
ニ
ュア
ル
に
追
加
掲
載
。復
帰
直
後
は
子
供

の
病
気
な
ど
不
測
の
事
態
に
備
え
、協
力
会
社
様
と
の
や
り
と
り
や
業
務
資

料
な
ど
は
す
べて
共
有
し
、ブ
ラ
ッ
ク
ボ
ッ
ク
ス
化
防
止
に
努
め
ま
し
た
。

　今
ま
で
15
人
が
取
得
。役
職
者
が
前
例

を
作
っ
て
く
れ
た
お
か
げ
で
、若
手
社
員
も

後
に
続
い
て
い
ま
す
。社
内
結
婚
が
多
い
こ

と
も
あ
り
、子
育
て
中
の
大
変
さ
に
つ
い
て

理
解
度
が
高
く
、男
女
と
も
に
休
暇
を
取
り

や
す
い
雰
囲
気
に
な
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

　　弊
社
の
バ
リ
ュー
を
拠
り
所
に
し
、判
断
に
迷
っ
た
際
は
よ
り
チ
ャレ
ン
ジ

ン
グ
な
方
に
舵
を
切
る
よ
う
意
識
し
て
い
ま
す
。社
員
の
意
見
に
耳
を
傾
け
、

チ
ャレ
ン
ジ
す
る
姿
勢
を
後
押
し
し
て
く
れ
る
社
風
が
あ
る
か
ら
こ
そ
、「
ま

ず
は
や
っ
て
み
よ
う
」と
い
う
気
持
ち
に
な
り
ま
す
。

　　ラ
ブ・ラ
ボ
ら
し
さ
で
あ
る
P
M
V
V
を
大
切
に
、働
く
人
み
ん
な
の

力
が
最
大
化
で
き
る
よ
う
環
境
を
整
え
、会
社
の
持
続
的
成
長
に
つ
な

げ
て
い
き
ま
す
。モ
ノ
づ
く
り
を
通
し
、香
川
全
体
を
盛
り
上
げ
る
よ
う

な
イ
ベ
ン
ト
も
し
た
い
で
す
。

　
　

　県
産
米
粉
事
業
の
生
み
の
親
で
あ
る
井
本
氏
か
ら
、県
産
米
粉
事
業

を
継
承
す
る
た
め
に
、2
0
1
7
年
に
事
業
を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。そ
の

後
、食
品
科
学
分
野
の
権
威
で
も
あ
る
香
川
大
学
農
学
部
の
教
授
と
出

会
い
、「
食
品
の
粉
末
化
が
今
後
さ
ら
に
必
要
に
な
る
」と
い
う
話
を
聞

き
、こ
の
事
業
の
将
来
性
を
感
じ
ま
し
た
。

　　米
の
加
工
以
外
に
も
、粉
末
加
工
で
困
っ
て
い
る
声
が
増
え
て
き
た
の

で
、そ
れ
を
解
決
す
る
た
め
に
多
品
種
に
事
業
展
開
す
る
こ
と
に
し
ま
し

た
。受
託
加
工
企
業
と
し
て
、今
夏
か
ら
食
品
O
E
M
企
業
の
総
合
サ
イ

ト
に
掲
載
。全
国
か
ら
問
い
合
わ
せ
が
殺
到
す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　　一
概
に「
粉
に
す
る
」と
言
っ
て
も
、粒
の
大
き
さ
に
よ
っ
て
味
や
食
感

が
変
わ
っ
て
き
ま
す
。そ
こ
で
当
社
は
、粒
度
分
布
測
定
装
置
を
用
い
て

粉
末
の
特
徴
を「
見
え
る
化
」し
、お
客
さ
ま
に
提
示
し
て
い
ま
す
。自
社

設
備
で
分
析
か
ら
加
工
ま
で
行
う
こ
と
に
よ
り
、ス
ピ
ー
ド
感
を
持
っ
た

対
応
が
大
変
喜
ば
れ
て
い
ま
す
。

　　自
社
の
専
門
性
を
高
め
る
と
と
も
に
、確
か
な
情
報
を
ご
提
供
で
き

る
よ
う
に
、県
の
食
品
研
究
所
や
県
内
外
の
大
学
の
先
生
な
ど
、信
頼
で

き
る
情
報
を
収
集
し
、お
客
さ
ま
に
説
明
し
て
い
ま
す
。こ
う
し
た
対
応

が
、会
社
の
信
用
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と
感
じ
ま
す
。

　　カ
フ
ェ
を
経
営
す
る
個
人
の
方
か
ら
健
康
食
品
会
社
な
ど
の
法
人
ま

で
さ
ま
ざ
ま
で
す
。依
頼
が
あ
っ
た
ら
ま
ず
話
を
聞
い
て
、当
社
で
で
き
る

こ
と
を
提
案
し
て
い
ま
す
。

　　当
社
取
引
先
企
業
様
か
ら
の
相
談
が
き
っ
か
け
と
な
っ
た
、持
続
可
能

な
農
園
運
営
を
行
っ
て
い
る
坂
出
市
の
瀬
戸
内
オ
リ
ー
ブ
園
株
式
会
社

と
の
取
り
組
み
事
例
で
す
。同
農
園
で
は
、さ
ら
な
る
農
地
活
用
事
業
と

し
て
、本
年
か
ら
、健
康
茶
な
ど
の
原
料
と
な
る
県
産
な
た
豆
の
試
験
栽

培
を
行
っ
て
い
ま
す
。当
社
は
、な
た
豆
と
県
産
オ
リ
ー
ブ
葉
を
ミ
ッ
ク
ス

し
た
、『
オ
リ
ー
ブ
な
た
豆
茶
』の
開
発
に
関
わ
り
ま
し
た
。

　　今
後
、ミ
ク
ロ
か
ら
ナ
ノ
へ
よ
り
高
い
専
門
性
が
求
め
ら
れ
て
い
き
ま

す
。当
社
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
は「
縁
の
下
の
力
持
ち
」。お
客
さ
ま
の
商
品

開
発
の
可
能
性
を
広
げ
、地
元
企
業
や
香
川
県
を
さ
ら
に
盛
り
上
げ
る

た
め
に
、自
社
の
技
術
力
を
高
め
る
こ
と
で
、大
手
企
業
に
負
け
な
い

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き
る
よ
う
に
尽
力
し
て
い
き
ま
す
。

　

食物の粉砕等加工サービス

　会
社
を
立
ち
上
げ
た
こ
ろ
か

ら
商
工
会
議
所
と
関
わ
り
始

め
、そ
れ
以
来
、確
定
申
告
や
財

務
の
こ
と
、今
回
の
新
サ
ー
ビ
ス

の
構
想
に
つ
い
て
な
ど
、事
あ
る

ご
と
に
相
談
す
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。

　商
工
会
議
所
は
さ
ま
ざ
ま
な

会
社
を
見
て
い
る
だ
け
あ
っ
て
、

経
営
に
関
す
る
多
く
の
ノ
ウ
ハ
ウ

を
持
っ
て
い
ま
す
。こ
ち
ら
の
こ
と
を
思
っ
て
本
音
で
言
っ
て
く
れ
る

意
見
に
は
刺
激
を
受
け
ま
す
し
、な
ん
で
も
言
い
合
え
る
関
係
を
こ

れ
か
ら
も
続
け
て
い
き
た
い
で
す
ね
。

　会
社
経
営
に
つ
い
て
丸
ご
と
相
談
で
き
る
人
た
ち
と
つ
な
が
り
が

持
て
る
の
は
、会
員
の
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
。起
業
を
考
え
る
人
は
も

ち
ろ
ん
、多
く
の
経
営
者
に
も
っ
と
利
用
し
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

未来食糧
青井 晶子 さん

ホームページ

新サービス

自分の子どもたちにものづくりの楽し
さを伝える「職場見学」も行っている

代表　有馬暢二さん

分析装置で粉末の特徴を「見える
化」。波形によって、粒の大きさと味の
バランスが分かる
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対象品目は穀物類や乾燥野菜、乾燥フルーツなど。米粉製造
で培った技術を生かし、粗粉砕から微粉砕まで、お客さまの
要望に合わせた粒の大きさで粉砕します。焙煎や乾燥、ミック
ス加工にも対応しています。

サービスデータ

女性人材

「出産育児マニュアル」と
「入籍時」「妊娠時」のガイドライン
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　創
業
36
年
に
な
る
当
社
は
、衣
料
品
の

プ
リ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
を
は
じ
め
販
促
ツ
ー
ル

の
企
画
提
案
・
製
作
な
ど
、モ
ノ
づ
く
り
の

プ
ロ
と
し
て
多
方
面
に
展
開
し
て
い
ま
す
。

　「出
産
育
児
マ
ニ
ュア
ル
」や
ガ
イ
ド
ラ
イ

ン
作
成
の
ほ
か
、残
業
時
間
削
減
の
社
内

意
識
づ
く
り
、在
宅
勤
務
対
応
な
ど
、女

性
目
線
で
職
場
環
境
を
整
え
て
き
ま
し

た
が
、こ
の
取
り
組
み
を
通
じ
て
男
性
の

育
休
取
得
も
促
進
さ
れ
、産
育
休
復
帰
は
男
女
と
も
1
0
0
％
。出

産
や
育
児
、ひ
い
て
は
介
護
と
仕
事
の
両
立
に
は
、男
女
が
お
互
い
に

協
力
し
、理
解
を
深
め
て
い
く
こ
と
が
大
事
だ
と
思
い
ま
す
。ま
た
、

女
性
が
長
く
活
躍
で
き
る
社
風
は
、採
用
面
に
お
い
て
、意
欲
的
な

人
材
の
確
保
に
好
影
響
を
与
え
て
い
る
と
感
じ
ま
す
。

　今
後
は
女
性
管
理
職
を
さ
ら
に
増
や
し
て

い
き
た
い
で
す
ね
。「
え
る
ぼ
し
」や「
く
る
み
ん
」

な
ど
の
新
た
な
認
定
マ
ー
ク
の
取
得
に
取
り
組

む
と
と
も
に
、人
的
資
本
の
数
値
化
・
見
え
る

化
を
進
め
、社
内
外
の
ブ
ラ
ン
ド
イ
メ
ー
ジ
向

上
に
つ
な
げ
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

財務・HR事業部の皆さん

代表取締役社長 前野隆さん

Q
初
め
て
産
休
・
育
休
を
取
得
し
て
み
て
ど
う
で
し
た
か
？

Q
独
自
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
は
情
報
満
載
で
安
心
で
き
ま
す
ね

Q
復
帰
前
後
に
意
識
し
た
こ
と
は
？

Q
男
性
の
育
休
取
得
者
も
増
え
て
い
る
そ
う
で
す
ね

Q
さ
ま
ざ
ま
な
業
務
を
経
験
さ
れ
て
い
ま
す
ね

Q
働
く
う
え
で
大
切
に
し
て
い
る
こ
と
は
？

Q
今
後
ど
ん
な
こ
と
に
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
で
す
か
？

Q
な
ぜ
今
回
の
新
サ
ー
ビ
ス
に
踏
み
出
し
た
の
で
す
か
？

Q
確
証
に
基
づ
い
た
サ
ー
ビ
ス
だ
と
安
心
で
き
ま
す
ね

Q
ど
ん
な
お
客
さ
ま
か
ら
依
頼
が
来
ま
す
か
？

Q
他
社
と
の
違
い
は
？

Q
初
め
は
米
粉
製
造
を
メ
イ
ン
に
さ
れ
て
い
た
ん
で
す
ね

Q
地
元
企
業
の
新
商
品
開
発
に
も
関
わ
ら
れ
た
そ
う
で
す
ね

Q
今
後
の
展
望
は
？

経営者からひとこと 商工会議所、うまく活用するコツは？

人財を最大化　ハッピーを提供し続ける組織に 確かな技術力とエビデンスで　お客さまの商品作りを支える

神奈川県出身。雑貨小売会社の店長やバイヤーを経て、
2008年にラブ・ラボ東京オフィスに転職。新規部署の立ち上
げに携わりながら、社内で初めて産休・育休を取得する。復帰
後も管理職として精力的に業務に従事する。

プロフィール

タカマツ の
高松でキラリと輝く人材や新し い商品・サービスを紹介します
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　　入
社
時
は
営
業
職
で
し
た
が
、販
売
戦
略
の
企
画
立
案
実
行
が
好
き
で
、

E
C
サ
イ
ト
運
用
や
カ
タ
ロ
グ
作
成
を
す
る
企
画
チ
ー
ム
を
立
ち
上
げ
ま
し

た
。そ
の
後
、産
休
・
育
休
を
挟
ん
で
、法
人
向
け
の
イ
ン
サ
イ
ド
セ
ー
ル
ス
や

マ
ー
ケ
ティ
ン
グ
を
担
当
。今
の
部
署
で
は
、採
用
活
動
や
人
財
育
成
を
中
心

に
、自
社
独
自
の
評
価
制
度
の
運
用
や
ブ
ラ
ン
ディ
ン
グ
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　　当
時
は
社
内
制
度
が
確
立
さ
れ
て
お
ら
ず
、分
か
ら
な
い
こ
と
だ
ら
け
。

復
帰
後
の
両
立
に
不
安
が
あ
り
、女
性
が
多
い
職
場
で
働
く
友
人
に
産
休

育
休
や
復
帰
後
の
制
度
に
つ
い
て
ヒ
ア
リ
ン
グ
し
、会
社
に
提
案
。人
事
担
当

が
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
作
成
し
て
く
れ
ま
し
た
。一
年
の
ブ
ラ
ン
ク
が
あ
り
ま
し
た

が
、上
司
や
先
輩
、同
僚
が
時
折
会
社
の
様
子
を
教
え
て
く
だ
さ
っ
た
の
で

安
心
し
て
復
帰
で
き
ま
し
た
。

　　産
休
・
育
休
の
取
得
ま
で
の
流
れ
に
加
え

て
、相
談
窓
口
や
先
輩
社
員
か
ら
の
メ
ッ
セ
ー

ジ
な
ど
を
詰
め
込
ん
で
い
ま
す
。マ
ニ
ュア
ル
か

ら
の
派
生
で
、当
時
の
人
事
が
入
籍
時
・
妊
娠

時
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
も
作
成
。県
か
ら
高
く
評

価
し
て
い
た
だ
き
、2
0
1
8
年
度
か
が
わ
働

き
方
改
革
推
進
大
賞
を
受
賞
し
ま
し
た
。

　　当
社
は
約
六
割
が
女
性
社
員
。今
後
の
参
考
に
な
る
よ
う
、当
時
気
付
い

た
こ
と
な
ど
は
体
験
談
と
し
て
マ
ニ
ュア
ル
に
追
加
掲
載
。復
帰
直
後
は
子
供

の
病
気
な
ど
不
測
の
事
態
に
備
え
、協
力
会
社
様
と
の
や
り
と
り
や
業
務
資

料
な
ど
は
す
べて
共
有
し
、ブ
ラ
ッ
ク
ボ
ッ
ク
ス
化
防
止
に
努
め
ま
し
た
。

　今
ま
で
15
人
が
取
得
。役
職
者
が
前
例

を
作
っ
て
く
れ
た
お
か
げ
で
、若
手
社
員
も

後
に
続
い
て
い
ま
す
。社
内
結
婚
が
多
い
こ

と
も
あ
り
、子
育
て
中
の
大
変
さ
に
つ
い
て

理
解
度
が
高
く
、男
女
と
も
に
休
暇
を
取
り

や
す
い
雰
囲
気
に
な
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

　　弊
社
の
バ
リ
ュー
を
拠
り
所
に
し
、判
断
に
迷
っ
た
際
は
よ
り
チ
ャレ
ン
ジ

ン
グ
な
方
に
舵
を
切
る
よ
う
意
識
し
て
い
ま
す
。社
員
の
意
見
に
耳
を
傾
け
、

チ
ャレ
ン
ジ
す
る
姿
勢
を
後
押
し
し
て
く
れ
る
社
風
が
あ
る
か
ら
こ
そ
、「
ま

ず
は
や
っ
て
み
よ
う
」と
い
う
気
持
ち
に
な
り
ま
す
。

　　ラ
ブ・ラ
ボ
ら
し
さ
で
あ
る
P
M
V
V
を
大
切
に
、働
く
人
み
ん
な
の

力
が
最
大
化
で
き
る
よ
う
環
境
を
整
え
、会
社
の
持
続
的
成
長
に
つ
な

げ
て
い
き
ま
す
。モ
ノ
づ
く
り
を
通
し
、香
川
全
体
を
盛
り
上
げ
る
よ
う

な
イ
ベ
ン
ト
も
し
た
い
で
す
。

　
　

　県
産
米
粉
事
業
の
生
み
の
親
で
あ
る
井
本
氏
か
ら
、県
産
米
粉
事
業

を
継
承
す
る
た
め
に
、2
0
1
7
年
に
事
業
を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。そ
の

後
、食
品
科
学
分
野
の
権
威
で
も
あ
る
香
川
大
学
農
学
部
の
教
授
と
出

会
い
、「
食
品
の
粉
末
化
が
今
後
さ
ら
に
必
要
に
な
る
」と
い
う
話
を
聞

き
、こ
の
事
業
の
将
来
性
を
感
じ
ま
し
た
。

　　米
の
加
工
以
外
に
も
、粉
末
加
工
で
困
っ
て
い
る
声
が
増
え
て
き
た
の

で
、そ
れ
を
解
決
す
る
た
め
に
多
品
種
に
事
業
展
開
す
る
こ
と
に
し
ま
し

た
。受
託
加
工
企
業
と
し
て
、今
夏
か
ら
食
品
O
E
M
企
業
の
総
合
サ
イ

ト
に
掲
載
。全
国
か
ら
問
い
合
わ
せ
が
殺
到
す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　　一
概
に「
粉
に
す
る
」と
言
っ
て
も
、粒
の
大
き
さ
に
よ
っ
て
味
や
食
感

が
変
わ
っ
て
き
ま
す
。そ
こ
で
当
社
は
、粒
度
分
布
測
定
装
置
を
用
い
て

粉
末
の
特
徴
を「
見
え
る
化
」し
、お
客
さ
ま
に
提
示
し
て
い
ま
す
。自
社

設
備
で
分
析
か
ら
加
工
ま
で
行
う
こ
と
に
よ
り
、ス
ピ
ー
ド
感
を
持
っ
た

対
応
が
大
変
喜
ば
れ
て
い
ま
す
。

　　自
社
の
専
門
性
を
高
め
る
と
と
も
に
、確
か
な
情
報
を
ご
提
供
で
き

る
よ
う
に
、県
の
食
品
研
究
所
や
県
内
外
の
大
学
の
先
生
な
ど
、信
頼
で

き
る
情
報
を
収
集
し
、お
客
さ
ま
に
説
明
し
て
い
ま
す
。こ
う
し
た
対
応

が
、会
社
の
信
用
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と
感
じ
ま
す
。

　　カ
フ
ェ
を
経
営
す
る
個
人
の
方
か
ら
健
康
食
品
会
社
な
ど
の
法
人
ま

で
さ
ま
ざ
ま
で
す
。依
頼
が
あ
っ
た
ら
ま
ず
話
を
聞
い
て
、当
社
で
で
き
る

こ
と
を
提
案
し
て
い
ま
す
。

　　当
社
取
引
先
企
業
様
か
ら
の
相
談
が
き
っ
か
け
と
な
っ
た
、持
続
可
能

な
農
園
運
営
を
行
っ
て
い
る
坂
出
市
の
瀬
戸
内
オ
リ
ー
ブ
園
株
式
会
社

と
の
取
り
組
み
事
例
で
す
。同
農
園
で
は
、さ
ら
な
る
農
地
活
用
事
業
と

し
て
、本
年
か
ら
、健
康
茶
な
ど
の
原
料
と
な
る
県
産
な
た
豆
の
試
験
栽

培
を
行
っ
て
い
ま
す
。当
社
は
、な
た
豆
と
県
産
オ
リ
ー
ブ
葉
を
ミ
ッ
ク
ス

し
た
、『
オ
リ
ー
ブ
な
た
豆
茶
』の
開
発
に
関
わ
り
ま
し
た
。

　　今
後
、ミ
ク
ロ
か
ら
ナ
ノ
へ
よ
り
高
い
専
門
性
が
求
め
ら
れ
て
い
き
ま

す
。当
社
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
は「
縁
の
下
の
力
持
ち
」。お
客
さ
ま
の
商
品

開
発
の
可
能
性
を
広
げ
、地
元
企
業
や
香
川
県
を
さ
ら
に
盛
り
上
げ
る

た
め
に
、自
社
の
技
術
力
を
高
め
る
こ
と
で
、大
手
企
業
に
負
け
な
い

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き
る
よ
う
に
尽
力
し
て
い
き
ま
す
。

　

食物の粉砕等加工サービス

　会
社
を
立
ち
上
げ
た
こ
ろ
か

ら
商
工
会
議
所
と
関
わ
り
始

め
、そ
れ
以
来
、確
定
申
告
や
財

務
の
こ
と
、今
回
の
新
サ
ー
ビ
ス

の
構
想
に
つ
い
て
な
ど
、事
あ
る

ご
と
に
相
談
す
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。

　商
工
会
議
所
は
さ
ま
ざ
ま
な

会
社
を
見
て
い
る
だ
け
あ
っ
て
、

経
営
に
関
す
る
多
く
の
ノ
ウ
ハ
ウ

を
持
っ
て
い
ま
す
。こ
ち
ら
の
こ
と
を
思
っ
て
本
音
で
言
っ
て
く
れ
る

意
見
に
は
刺
激
を
受
け
ま
す
し
、な
ん
で
も
言
い
合
え
る
関
係
を
こ

れ
か
ら
も
続
け
て
い
き
た
い
で
す
ね
。

　会
社
経
営
に
つ
い
て
丸
ご
と
相
談
で
き
る
人
た
ち
と
つ
な
が
り
が

持
て
る
の
は
、会
員
の
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
。起
業
を
考
え
る
人
は
も

ち
ろ
ん
、多
く
の
経
営
者
に
も
っ
と
利
用
し
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

未来食糧
青井 晶子 さん

ホームページ

新サービス

自分の子どもたちにものづくりの楽し
さを伝える「職場見学」も行っている

代表　有馬暢二さん

分析装置で粉末の特徴を「見える
化」。波形によって、粒の大きさと味の
バランスが分かる
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　創
業
36
年
に
な
る
当
社
は
、衣
料
品
の

プ
リ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
を
は
じ
め
販
促
ツ
ー
ル

の
企
画
提
案
・
製
作
な
ど
、モ
ノ
づ
く
り
の

プ
ロ
と
し
て
多
方
面
に
展
開
し
て
い
ま
す
。

　「出
産
育
児
マ
ニ
ュア
ル
」や
ガ
イ
ド
ラ
イ

ン
作
成
の
ほ
か
、残
業
時
間
削
減
の
社
内

意
識
づ
く
り
、在
宅
勤
務
対
応
な
ど
、女

性
目
線
で
職
場
環
境
を
整
え
て
き
ま
し

た
が
、こ
の
取
り
組
み
を
通
じ
て
男
性
の

育
休
取
得
も
促
進
さ
れ
、産
育
休
復
帰
は
男
女
と
も
1
0
0
％
。出

産
や
育
児
、ひ
い
て
は
介
護
と
仕
事
の
両
立
に
は
、男
女
が
お
互
い
に

協
力
し
、理
解
を
深
め
て
い
く
こ
と
が
大
事
だ
と
思
い
ま
す
。ま
た
、

女
性
が
長
く
活
躍
で
き
る
社
風
は
、採
用
面
に
お
い
て
、意
欲
的
な

人
材
の
確
保
に
好
影
響
を
与
え
て
い
る
と
感
じ
ま
す
。

　今
後
は
女
性
管
理
職
を
さ
ら
に
増
や
し
て

い
き
た
い
で
す
ね
。「
え
る
ぼ
し
」や「
く
る
み
ん
」

な
ど
の
新
た
な
認
定
マ
ー
ク
の
取
得
に
取
り
組

む
と
と
も
に
、人
的
資
本
の
数
値
化
・
見
え
る

化
を
進
め
、社
内
外
の
ブ
ラ
ン
ド
イ
メ
ー
ジ
向

上
に
つ
な
げ
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

財務・HR事業部の皆さん

代表取締役社長 前野隆さん

Q
初
め
て
産
休
・
育
休
を
取
得
し
て
み
て
ど
う
で
し
た
か
？

Q
独
自
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
は
情
報
満
載
で
安
心
で
き
ま
す
ね

Q
復
帰
前
後
に
意
識
し
た
こ
と
は
？

Q
男
性
の
育
休
取
得
者
も
増
え
て
い
る
そ
う
で
す
ね

Q
さ
ま
ざ
ま
な
業
務
を
経
験
さ
れ
て
い
ま
す
ね

Q
働
く
う
え
で
大
切
に
し
て
い
る
こ
と
は
？

Q
今
後
ど
ん
な
こ
と
に
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
で
す
か
？

Q
な
ぜ
今
回
の
新
サ
ー
ビ
ス
に
踏
み
出
し
た
の
で
す
か
？

Q
確
証
に
基
づ
い
た
サ
ー
ビ
ス
だ
と
安
心
で
き
ま
す
ね

Q
ど
ん
な
お
客
さ
ま
か
ら
依
頼
が
来
ま
す
か
？

Q
他
社
と
の
違
い
は
？

Q
初
め
は
米
粉
製
造
を
メ
イ
ン
に
さ
れ
て
い
た
ん
で
す
ね

Q
地
元
企
業
の
新
商
品
開
発
に
も
関
わ
ら
れ
た
そ
う
で
す
ね

Q
今
後
の
展
望
は
？

経営者からひとこと 商工会議所、うまく活用するコツは？

人財を最大化　ハッピーを提供し続ける組織に 確かな技術力とエビデンスで　お客さまの商品作りを支える

神奈川県出身。雑貨小売会社の店長やバイヤーを経て、
2008年にラブ・ラボ東京オフィスに転職。新規部署の立ち上
げに携わりながら、社内で初めて産休・育休を取得する。復帰
後も管理職として精力的に業務に従事する。

プロフィール

タカマツ の
高松でキラリと輝く人材や新し い商品・サービスを紹介します
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Zen Plusでは国内取引のような感覚で、どなたでも簡単に海外へ向けた販売が可能になります。
旅ナカで気に入ってもらった商品・サービスを、自国に帰った後に旅の思い出に浸りつつリピート購入していただき
ましょう。

リピートしてもらって、一見客で終わらせない
低コスト・低リスクな越境EC　

　年間8兆円に迫るペースの好調なインバウンド消費額。今年は瀬戸内国際芸術祭や大阪・関西万博が同時開催
され、高松には例年に増して多くの方が訪れる見込みです。このチャンスに具体的に何をしていけばいいのか、特
に、旅アト消費を逃さないための手段である越境ECの活用について紹介します。

貴社が輸送可能な商品・サービスを有しているなら、

低コスト・低リスクな手段で「旅アト」消費を獲得し、LTV（顧客の生涯価値）向上が可能。
そのためには、「旅ナカ」や「旅アト」で良質な口コミを積み上げていく必要あり。

全体の約99％が「リピート意向」があります。「リピートしたい」という回答に限っても、全体の約80％を占めて
います。アジアよりも、北米、ヨーロッパ、オセアニアの方がよりリピート利用の意向が高い傾向になります。
今後の訪日外国人増加にあわせて一層利便性の高い越境ECの売上拡大が期待できます。

POINT

訪日旅行者の行動は分類できる

インバウンド対応の基本

高松商工会議所 × ZenPlus を活用

旅行を計画してから実行するまで、行動を4つに分類し、
それぞれでの視点で戦略を練ります。

〈越境EC〉  「訪日後、越境ECで気に入った商品などをリピート買いしたいですか？」

プレ旅マエ 旅マエ 旅ナカ 旅アト

【旅行4カ月前】 【旅行3カ月前】 【5～10日間】 【旅行後1カ月程度】
どこの国に行こうかを

決める期間
日本に行ったら

何をしようかと考える期間
訪日旅行を

満喫している期間
訪日旅行の

余韻にひたる期間
複数のサイトや観光雑誌、旅
行代理店などを見て、旅先で
どんなことができそうかを考
えたり調べたりする期間。

日本に特化した情報を収集
する期間。
スケジュールの大枠を決める
期間でもある。

日本に到着し目に入るもの
すべてが新しく見える心も移
ろいがちでその場の雰囲気
で決めることも多い。

母国に帰国し、訪日旅行の余
韻にひたる。お土産を配ったり、
旅行の様子や感想をまとめて
SNSなどに投稿したりする。

旅マエ 観光・飲食情報の
検索ニーズを押さえる 旅ナカ 訪日旅行客視点で

情報コンテンツの発信を行う 旅アト 質が高い口コミが
増えていく仕組みを作る

84.3％

14.8％ 18.5％
24.6％

13.3％

81.3％ 72.9％ 85.6％

リピートしたい
ややしたい
あまりしたくない・
したくない

北米 ヨーロッパ アジア オセアニア
「リピートしたい」84.3％ 「リピートしたい」81.3％ 「リピートしたい」72.9％ 「リピートしたい」85.6％

▶旅行者の80％はインターネットを使って計画しています。英語対応やSNS発信できていますか？
▶GoogleMapやトリップアドバイザーにはスポットを登録することができます。自店は登録されていますか？
　（ほとんど無料で編集できます。活用しない手はありません。）
▶口コミを確認することで、お客様の生の声を知ることができます。

とはいえ、すべてを対応するにはなかなかハードルが高い…
陸・海・空のアクセスがよい玄関口の高松では、一見で訪れたインバウンドを

大切におもてなしして、旅アト消費へとつなげていくことから始めてはいかがでしょう？

初期費用 月額費用 販売手数料 決済手数料 その他費用 エリア 使用言語 海外発送手続き

無料 無料 販売額の
10％ 無料 無料 175カ国 日本語でOK ZenGroup社

が対応

販売したいけど、言語対応を
どうしたらいいか分からない。

日本語で商品登録が
可能です。

①言語の壁

大阪府内の倉庫に発送するだけで作業完了です。

③配送の壁

海外ユーザーが慣れ親しんでいる
決済手段が分からない。

決済代行のため
気にする必要がありません。

②決済の壁

STEP

送れるものか確認

•全世界共通で
  送れないもの
•あて先の国・地域に
  よって送れないもの

01 STEP

送る方法を選択

02 STEP

送り状などの書類を準備

03 STEP

梱包する

04 STEP

発送する

05

送りたい荷物の大き
さや重さ、お届け日
数によって料金、方
法が変わる

税関検査のための
書類が必要

輸送時間や積み替
え回数が多いため、
厳重な梱包が必要

輸送時間や積み替
え回数が多いため、
厳重な梱包が必要

煩雑な手続き不要

%

インバウンドは「購買機会が一回きりで終わる一見客」とはならない
・・・・

会議所HP

会員限定！
個人事業主も可

出典：「越境EC利用＆訪日意向調査・ZenGroup株式会社調べ」

経営お役立ち情報

インバウンド対策の基本

イン バウンド対 策  編

13 Information Takamatsu  2025.1 12Information Takamatsu  2025.1

経
営
お
役
立
ち
情
報



Zen Plusでは国内取引のような感覚で、どなたでも簡単に海外へ向けた販売が可能になります。
旅ナカで気に入ってもらった商品・サービスを、自国に帰った後に旅の思い出に浸りつつリピート購入していただき
ましょう。

リピートしてもらって、一見客で終わらせない
低コスト・低リスクな越境EC　

　年間8兆円に迫るペースの好調なインバウンド消費額。今年は瀬戸内国際芸術祭や大阪・関西万博が同時開催
され、高松には例年に増して多くの方が訪れる見込みです。このチャンスに具体的に何をしていけばいいのか、特
に、旅アト消費を逃さないための手段である越境ECの活用について紹介します。

貴社が輸送可能な商品・サービスを有しているなら、

低コスト・低リスクな手段で「旅アト」消費を獲得し、LTV（顧客の生涯価値）向上が可能。
そのためには、「旅ナカ」や「旅アト」で良質な口コミを積み上げていく必要あり。

全体の約99％が「リピート意向」があります。「リピートしたい」という回答に限っても、全体の約80％を占めて
います。アジアよりも、北米、ヨーロッパ、オセアニアの方がよりリピート利用の意向が高い傾向になります。
今後の訪日外国人増加にあわせて一層利便性の高い越境ECの売上拡大が期待できます。

POINT

訪日旅行者の行動は分類できる

インバウンド対応の基本

高松商工会議所 × ZenPlus を活用

旅行を計画してから実行するまで、行動を4つに分類し、
それぞれでの視点で戦略を練ります。

〈越境EC〉  「訪日後、越境ECで気に入った商品などをリピート買いしたいですか？」

プレ旅マエ 旅マエ 旅ナカ 旅アト

【旅行4カ月前】 【旅行3カ月前】 【5～10日間】 【旅行後1カ月程度】
どこの国に行こうかを

決める期間
日本に行ったら

何をしようかと考える期間
訪日旅行を

満喫している期間
訪日旅行の

余韻にひたる期間
複数のサイトや観光雑誌、旅
行代理店などを見て、旅先で
どんなことができそうかを考
えたり調べたりする期間。

日本に特化した情報を収集
する期間。
スケジュールの大枠を決める
期間でもある。

日本に到着し目に入るもの
すべてが新しく見える心も移
ろいがちでその場の雰囲気
で決めることも多い。

母国に帰国し、訪日旅行の余
韻にひたる。お土産を配ったり、
旅行の様子や感想をまとめて
SNSなどに投稿したりする。

旅マエ 観光・飲食情報の
検索ニーズを押さえる 旅ナカ 訪日旅行客視点で

情報コンテンツの発信を行う 旅アト 質が高い口コミが
増えていく仕組みを作る

84.3％

14.8％ 18.5％
24.6％

13.3％

81.3％ 72.9％ 85.6％

リピートしたい
ややしたい
あまりしたくない・
したくない

北米 ヨーロッパ アジア オセアニア
「リピートしたい」84.3％ 「リピートしたい」81.3％ 「リピートしたい」72.9％ 「リピートしたい」85.6％

▶旅行者の80％はインターネットを使って計画しています。英語対応やSNS発信できていますか？
▶GoogleMapやトリップアドバイザーにはスポットを登録することができます。自店は登録されていますか？
　（ほとんど無料で編集できます。活用しない手はありません。）
▶口コミを確認することで、お客様の生の声を知ることができます。

とはいえ、すべてを対応するにはなかなかハードルが高い…
陸・海・空のアクセスがよい玄関口の高松では、一見で訪れたインバウンドを

大切におもてなしして、旅アト消費へとつなげていくことから始めてはいかがでしょう？

初期費用 月額費用 販売手数料 決済手数料 その他費用 エリア 使用言語 海外発送手続き

無料 無料 販売額の
10％ 無料 無料 175カ国 日本語でOK ZenGroup社

が対応

販売したいけど、言語対応を
どうしたらいいか分からない。

日本語で商品登録が
可能です。

①言語の壁

大阪府内の倉庫に発送するだけで作業完了です。

③配送の壁

海外ユーザーが慣れ親しんでいる
決済手段が分からない。

決済代行のため
気にする必要がありません。

②決済の壁

STEP

送れるものか確認

•全世界共通で
  送れないもの
•あて先の国・地域に
  よって送れないもの

01 STEP

送る方法を選択

02 STEP

送り状などの書類を準備

03 STEP

梱包する

04 STEP

発送する

05

送りたい荷物の大き
さや重さ、お届け日
数によって料金、方
法が変わる

税関検査のための
書類が必要

輸送時間や積み替
え回数が多いため、
厳重な梱包が必要

輸送時間や積み替
え回数が多いため、
厳重な梱包が必要

煩雑な手続き不要

%

インバウンドは「購買機会が一回きりで終わる一見客」とはならない
・・・・

会議所HP

会員限定！
個人事業主も可

出典：「越境EC利用＆訪日意向調査・ZenGroup株式会社調べ」

経営お役立ち情報

インバウンド対策の基本

イン バウンド対 策  編

13 Information Takamatsu  2025.1 12Information Takamatsu  2025.1

経
営
お
役
立
ち
情
報



suishin@takacci.or.jpE-mailTEL 087-825-3507事業推進部 企画推進課お問い合わせ先

本資料は、10月10日開催「インバウンド対策基本のキ ～訪日と越境ECの親和性～」の資料等を基に、当所で編纂したものです。
これまで栄養や運動に比べて軽視されてきた「疲労」と「休息」について科学的な解説
を加え、人はなぜ疲れるのか？疲れても無理をして休まずにいると、人間の体はどうな
るのか？どんな休み方をすれば最も効果的に疲れがとれるのか？といった疑問に答え
ていきます。

“タピオカ屋とか場末のスナックが食っていける理由を知りたい”などの日常半径10
メートル以内で起きているビジネスの儲けの仕組みを漫画＆図解で解説。
登録者数約80万人超の大人気税理士YouTuber脱・税理士スガワラ君による、今日
から始められる商売のカラクリ。

1位 「タピオカ屋はどこへいったのか？」 菅原由一／著2位

【ダイヤモンド社／刊　価格1,980円（本体1,800円＋税）】

「あなたを疲れから救う休養学」 安藤広大／著 3位

ビジネス書籍  売上ランキング 2024年 11／11 ～ 12／10
宮脇書店本店調べ

【KADOKAWA／刊　価格1,650円（本体1,500円＋税）】

「本当の自由を手に入れるお金の大学
改訂版」 両＠りべ大学長／著

生活・仕事・老後のお金の不安を減らし、自
由に生きるためのノウハウがぎっしり。累計再
生数８億回超。チャンネル登録者数２６５万人
日本一わかりやすいお金の教養チャンネル
「リベ大」の誰も言わないけど、やれば人生が
変わるお金の不安を消し去るための超実践
型ガイドブック。

【朝日新聞出版／刊　価格1,650円（本体1,500円＋税）】

①時間が足りず購入に至らない。

ほぼ無料でスポット登録や口コミ掲載ができるサイトの一例

•観光中見かけて食べたかったけど、時間が足りなくて食べることができなかった。
•お土産屋に立ち寄り買おうか迷ったけど、時間が足りなくて買えなかった。

インバウンドにとって、日本語の商品名や店名を記憶することは非常に困難です。
帰国後、記憶を頼りに検索を試みますが・・・

②帰国後に旅行した話を広めたい。 

皆さまの商品・サービスは、確実に出てきますか？質の高い口コミが表示されますか？

•美味しかったから家族や友達にも食べさせてあげたい。
•帰国後に自国では販売していない。

世界最大の旅行口コミサイトで利
用者は数億人と言われています。
対応している言語数は28に及び、
世界49の国と地域で展開されて
います。

インバウンド対策を行う上で口コミと評価の管理は、訪日外国人の信頼を得るための重要な戦略です。
顧客の満足度を向上させることが大前提ですが、質の高い口コミが増えることで、新規顧客だけでなくリピート客も
期待することができます。

トリップアドバイザー1
世界最大規模の口コミサイトです。Yelpは、世界
32カ国で提供されており、その特徴は、「レビューの
質」です。
Facebookと連動して、実名・顔出しでのレビュー
を推奨していることに加えて、システムでレビューの
質、信頼性、Yelpでのアクテビティなどから自動判
別される仕組みとなっており、全レビューの75%が
信頼できるレビューであるとされています。

Yelp2
世界シェア95％を誇るサイトで
す。GoogleMapへの口コミは
Googleアカウント（無料）があ
ればだれでも書き込めるため、比
較的口コミが集まりやすいのが
特徴です。

話しかけると外国語
に翻訳してくれる音
声翻訳アプリです。
翻訳できる言語は
31言語で、ダウン
ロード、ご利用もす
べて無料です。

GoogleMap3

良い口コミを書いてもらうためにも、次のような言語ツールを使って
積極的に旅ナカのコミュニケーションを図ることも重要です。オマケ A

文

https：//cci-lobo.jcci.or.jp/詳細はこちら

商工会議所 2024年11月期 日本商工会議所は、全国326商工会議所の2,475企業等の協力を得て、
日本商工会議所イントラネットを利用し、速報性を重視した景気調査を実施しています。

業況DIは、個人消費の伸び悩み続き、横ばい圏内 
先行きは、年末年始商戦への期待から上向き基調

　四国は、悪化。製造業では、冬物衣料の需要の伸び悩みや、消費
者の買い控えの影響を受け、繊維関係や食料品関係などで売上・
採算が悪化した。卸売業では、製造業や小売業からの引き合い減
少に、労務コスト・輸送コスト等の増加が重なり、飲食品関係などで
採算が悪化した。生活雑貨の卸売事業者からは、物流2024年問 
題に伴う納品遅延の対応に苦慮している、という声が聞かれた。

四国ブロックの概況

産業別業況DI （11月）

全業種

製　造

小　売

▲16.3
前月比 +0.9

▲20.4
前月比 +1.6

▲23.2
前月比 +0.9

ALL

（日本商工会議所「LOBO調査結果11月分」より一部抜粋）

業界DI【全国】
（※DI＝「好転」の回答割合－「悪化」の回答割合） 好転 不変 悪化

建　設

卸　売

サービス

▲12.6
前月比 -0.8

▲19.0
前月比 +7.1

▲  8.5
前月比 -1.6

L O B O 早 期 景 気 観 測 調 査 結 果 良質な口コミを収集し、集客につなげる

皆さまにもこんな経験はありませんか・・・？
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データで 見る地 域

鉱工業生産指数※2
　

●【県】（10月） 98.5
消費者物価指数※2

　

●【市】（11月） 109.4 ▲0.5ポイント
前月比

主要観光地入込客数※2
　

●【県】（10月） 492,844人 ▲75.1％
前月比有効求人倍率※3

　

●【県】（11月） 1.45倍

企業倒産件数※4
　

新設法人設立数※4
　

●企業倒産件数【県】（11月） 4件

●新設法人数【県】（11月） 51件（速報値）

▼636人
▼128人

前月比人口※2
　

●【県】（12月） 916,082人
●【市】（12月） 409,138人

▼1件

▼5件

前月比

▼0.03ポイント
前月比

※2020年を
　100とした数値

※2020年を
　100とした数値

データ出所 （下記をもとに当社で加工して作成）
●経済産業省※1・・・商業動態統計速報（meti.go.jp）
●香川県※2・・・香川県統計課HP（ kagawa.lg.jp） 
●香川労働局※3・・・有効求人倍率
●㈱東京商工リサーチ　高松支社※4・・・企業倒産件数、新設法人設立数

2024年1月 4月 7月 10月2024年2月 5月 8月 11月

2024年1月 4月 7月 10月 2024年2月 5月 8月 11月

▼8.5ポイント
前月比
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515,662

434,993

278,632

492,844

1.41

1.48

1.44

1.45

100.6 101.4

106.9

98.5

百貨店・スーパー販売額※1
　

●【県】（10月） 14,897百万円 ▲0.6％
前月比

2024年1月 4月 7月 10月

15,681

14,281

15,739
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•美味しかったから家族や友達にも食べさせてあげたい。
•帰国後に自国では販売していない。

世界最大の旅行口コミサイトで利
用者は数億人と言われています。
対応している言語数は28に及び、
世界49の国と地域で展開されて
います。

インバウンド対策を行う上で口コミと評価の管理は、訪日外国人の信頼を得るための重要な戦略です。
顧客の満足度を向上させることが大前提ですが、質の高い口コミが増えることで、新規顧客だけでなくリピート客も
期待することができます。

トリップアドバイザー1
世界最大規模の口コミサイトです。Yelpは、世界
32カ国で提供されており、その特徴は、「レビューの
質」です。
Facebookと連動して、実名・顔出しでのレビュー
を推奨していることに加えて、システムでレビューの
質、信頼性、Yelpでのアクテビティなどから自動判
別される仕組みとなっており、全レビューの75%が
信頼できるレビューであるとされています。

Yelp2
世界シェア95％を誇るサイトで
す。GoogleMapへの口コミは
Googleアカウント（無料）があ
ればだれでも書き込めるため、比
較的口コミが集まりやすいのが
特徴です。

話しかけると外国語
に翻訳してくれる音
声翻訳アプリです。
翻訳できる言語は
31言語で、ダウン
ロード、ご利用もす
べて無料です。
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良い口コミを書いてもらうためにも、次のような言語ツールを使って
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補
助
金

補
助
金

雇用、給与及び労働時間の動きを明らかにすることを目的に、厚生労働省と都道府県が
毎月実施している大切な調査です。調査結果は、経済指標の一つとして景気判断や、社会
保障制度を検討する際の基礎資料として使われます。調査対象に選ばれた事業所の皆
さま、調査へのご理解、ご回答をお願いいたします。なお調査で得た情報は、統計を作成
するために使用し、税金の徴収や、労働局の調査などに使われることはありません。

特産品に関する事業又は伝統的ものづくりに関する事業を実施する事業者等が、高松市の特産品及び伝統的
ものづくりに関する製品の販路拡大のために、県外で開催される展示会及びオンライン展示会等への出展に要
する経費の一部を補助します。
【対象者】市内の特産品・伝統的ものづくり関連事業者等　【補助率】2分の1　【補助額】上限10万円
※予算上限に達した時点で、受付終了　※補助制度の詳細はホームページをご確認ください。

高松市中小企業等人材育成事業補助金

　

高松市
創造都市推進局
産業振興課
☎087-839-2411
平日8：30～17：00
https://www.city.takamatsu.kagawa.jp/
jigyosha/sangyou/sangyosien/jinzaiikusei.html

高松市特産品 ・ 伝統的ものづくり展示会等出展事業補助金販路開拓

市内の中小企業者の積極的な人材育成を支援するために、対象となる研修の受講料の一部を補助します。
【対象者】市内に本店（個人事業主の場合、住所）を有する中小企業者等　【補助率】２分の１（上限５万円）
【補助対象経費】ポリテクセンター香川が実施する「能力開発セミナー」・「生産性向上支援訓練」
　　　　　　　四国職業能力開発大学校が実施する「能力開発セミナー」の受講料
※予算上限に達した時点で、受付終了　※補助制度の詳細はホームページをご確認ください。

申請期間：令和６年４月１日（月）～令和７年２月２８日（金）
人材関係

自社製品等の新たな販路を開拓するため、見本市・オンライン見本市・越境ＥＣモールに出展する際に要する経
費の一部を補助します。
【対象者】中小企業者等　【補助率】3分の2
【補助額】国内枠・オンライン枠 上限35万円、国外枠 上限55万円
※申請に当たっては、事前に定められた支援機関で専門的指導（令和６年５月14日受付開始）を受ける必要があります。
※予算上限に達した時点で、受付終了　※補助制度の詳細はホームページをご確認ください。

高松市需要開拓促進事業（新市場販路開拓）補助金販路開拓

高松市において、工場又は事業所の新増設を行う際に企業誘致専門員等が関係機関と連携を取りながら、迅
速かつ的確にサポートするワンストップサービスを行っています。施設などを設置する企業に対し、投下固定資産
額や雇用人数に応じて助成するものです。
〈助成内容の一例、対象者 中小企業の方〉
工場の場合　【要件】設備投資額：3千万円以上　雇用：2人以上
　　　　　　【主な助成内容】投下固定資産額の10％　新規常用雇用者数×50万円
運輸施設、物流拠点施設、情報処理関連施設、試験研究施設、地方拠点強化施設、知的創造サービス業を行う
事業所に対する助成制度があります。工場や事業所の新設・増設等がありましたら、まずご連絡ください。

高松市企業立地ワンストップサービス設備投資

高松市
創造都市推進局
産業振興課
☎087-839-2411
平日8：30～17：00
https://www.city.takamatsu.kagawa.jp/jigyosha/
sangyou/sangyosien/hannrokaitaku.html 

高松市
創造都市推進局
企業立地推進課
☎087-839-2412
平日8：30～17：00

https://www.city.takamatsu.kagawa.jp/
jigyosha/sangyou/yuchi/yuchi.html 

高松市
創造都市推進局
産業振興課
☎087-839-2411
平日8：30～17：00

https://www.city.takamatsu.kagawa.jp/
jigyosha/sangyou/tokusan/tenjikaihojyo.html

高松市高松中央商店街創業新規出店補助金
申請期間：令和６年５月７日（火）～令和７年１月３１日（金）
高松中央商店街の空き店舗に新たに出店する創業者に対し、その出店に係る経費の一部を補助します。
【対象者】創業者　【補助率】4分の１　【補助額】上限５０万円　【特例制度】補助率：２分の１　補助額：上限１００万円
特定創業支援等事業による支援を受ける必要があります。
※予算上限に達した時点で、受付終了　※補助制度の詳細はホームページをご確認ください。

高松市
創造都市推進局
産業振興課
☎087-839-2411
平日8：30～17：00

https://www.city.takamatsu.kagawa.jp/jigyosha/
sangyou/sangyosien/sougyousinnkisyutten.html

香川県商工労働部
経営支援課
☎087-832-3345
平日8：30～17：15
https://www.pref.kagawa.lg.jp/
keiei/kinyu/rishihokyu.html

観光振興・街づくり

※令和６年１月１日（月）～令和６年１２月３１日（火）に融資実行、設備納品・引渡し、支払のすべてが完了したもの
【事 業 内 容】県内中小企業者（製造業）が行う設備投資のための事業資金の借入金に対する利子補給補助を行うもの
【補助対象者】県内に本社又は事業所を有する中小企業者（製造業）で、設備投資のために1,000万円以上
　　　　　　　の証書による資金借入を行ったもの（BCP（事業継続計画）の策定が必要）
【補助対象設備】県内における製造業のための工場又は試験研究施設の新築若しくは増改築又は取得並びに
　　　　　　　機械及び装置の取得
【補 助 率】３／４
【補 助 額】上限100万円／年、年利率１％部分まで
　　　　　（BCP優良取組認定事業所・かがわSDGs登録事業者は上限200万円／年）
【補助期間】最初の利子が支払われた日から起算して７年以内　※詳細はホームページをご確認ください。

香川県県内中小企業設備投資資金利子補給補助事業その他 申請期限：令和７年１月31日（金）

中小企業等の売上拡大や生産性向上を後押しするため、人手不足に悩む中小企業等がIoT・ロボット等の人
手不足解消に効果がある汎用製品を導入するための事業費等の経費の一部を補助することにより、簡易で即
効性がある省力化投資を促進し、中小企業等の付加価値額や生産性向上を図るとともに、賃上げにつながる
ことを目的とします。
【補助対象経費】省力化製品の設備投資における①製品本体価格、②導入経費
【補助額】従業員数５名以下：200万円（300万円）
　　　　従業員数6～20名：500万円（750万円）
　　　　従業員数21名以上：1,000万円（1,500万円）　※（ ）内は賃上げ要件を達成した場合の補助上限額
【補助率】1/2以下
導入できる製品についてはHPに掲載されているカタログをご参照ください。

中小企業省力化投資補助金
申請期間：令和6年8月9日（金）から随時受付
DX

中小企業省力化
投資補助事業
コールセンター
☎0570-099-660
IP電話用
03-4335-7595
平日9：30～17：30

https://shoryokuka.smrj.go.jp/

申請期間：令和６年8月１日（木）～令和７年1月31日（金）

TEL 087-832-3149
香川県政策部統計調査課

お問い合わせ先

毎月勤労
統計調査

事業主の皆さま、
調査へのご理解、
ご協力を
お願いいたします。

厚生労働省・香川県

年1回の特別調査も
夏に実施しています！

香川県企業立地推進課
☎087-832-3354
交流推進課（観光施設）
☎087-832-3389
平日8：30~17：15

https://yuchi-100plan.pref.kagawa.lg.jp/

※下記は工場の場合。施設等により異なります。
【要件】土地を除く投下固定資産額5億円以上、新規常用雇用者数10人以上
【助成内容】①投資に対する助成：助成率10%（投下固定資産額が10億円を超える部分については5%）
　　　　　②新規常用雇用者に対する助成：11人目以降×50万円、51人目以降×100万円　　
【助成上限】5億円

製造業の工場や物流拠点施設等への立地支援街づくり

香川県企業立地推進課
☎087-832-3354
平日8：30~17：15

https://yuchi-100plan.pref.kagawa.lg.jp/

民間事業者による工業団地整備に対する支援制度
【対象経費】分譲用地を除く公共施設（団地内の道路、公園・緑地、上水・工業用水道、下水道・排水施設、調整
池等）の土地取得費及び工事整備費
【助成率、助成額上限】対象経費の50％、５億円

工業団地等の整備支援  ※ご利用には別途要件があります。街づくり

毎月勤労統計調査って何？
厚生労働省 HP

香川県の調査結果
香川県 HP

香川県中小企業活性化協議会
経済産業省委託事業 高松商工会議所

こんな
課題解決を

ご支援しま
す

●事業継続の見通しはあるが、借入金返済負担が苦しい
●（現状は問題ないが）先行き返済に不安あり
　将来に備えた経営基盤の強化を図りたい

計画策定専門家と連携し、事業性の改善
金融機関調整による資金繰り支援

経営計画策定の専門家

香川県中小企業活性化協議会
（金融機関OB・中小企業診断士・弁護士）

計画策定費用

補助！

最
大 を2/3 UP

連 絡 先
受付時間
住 所

087-811-5885
9：00-17：00（土・日・祝日を除く）
高松商工会議所会館4階
高松市番町二丁目2番2号

※補助対象とならないケースがあるため
　事前にお問い合わせください

12月25日時点の情報であり、すべてを網羅しているものではございません。最新情報及び詳細は、HP等でご確認ください。
制度一覧
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助
金

雇用、給与及び労働時間の動きを明らかにすることを目的に、厚生労働省と都道府県が
毎月実施している大切な調査です。調査結果は、経済指標の一つとして景気判断や、社会
保障制度を検討する際の基礎資料として使われます。調査対象に選ばれた事業所の皆
さま、調査へのご理解、ご回答をお願いいたします。なお調査で得た情報は、統計を作成
するために使用し、税金の徴収や、労働局の調査などに使われることはありません。

特産品に関する事業又は伝統的ものづくりに関する事業を実施する事業者等が、高松市の特産品及び伝統的
ものづくりに関する製品の販路拡大のために、県外で開催される展示会及びオンライン展示会等への出展に要
する経費の一部を補助します。
【対象者】市内の特産品・伝統的ものづくり関連事業者等　【補助率】2分の1　【補助額】上限10万円
※予算上限に達した時点で、受付終了　※補助制度の詳細はホームページをご確認ください。

高松市中小企業等人材育成事業補助金

　

高松市
創造都市推進局
産業振興課
☎087-839-2411
平日8：30～17：00
https://www.city.takamatsu.kagawa.jp/
jigyosha/sangyou/sangyosien/jinzaiikusei.html

高松市特産品 ・ 伝統的ものづくり展示会等出展事業補助金販路開拓

市内の中小企業者の積極的な人材育成を支援するために、対象となる研修の受講料の一部を補助します。
【対象者】市内に本店（個人事業主の場合、住所）を有する中小企業者等　【補助率】２分の１（上限５万円）
【補助対象経費】ポリテクセンター香川が実施する「能力開発セミナー」・「生産性向上支援訓練」
　　　　　　　四国職業能力開発大学校が実施する「能力開発セミナー」の受講料
※予算上限に達した時点で、受付終了　※補助制度の詳細はホームページをご確認ください。

申請期間：令和６年４月１日（月）～令和７年２月２８日（金）
人材関係

自社製品等の新たな販路を開拓するため、見本市・オンライン見本市・越境ＥＣモールに出展する際に要する経
費の一部を補助します。
【対象者】中小企業者等　【補助率】3分の2
【補助額】国内枠・オンライン枠 上限35万円、国外枠 上限55万円
※申請に当たっては、事前に定められた支援機関で専門的指導（令和６年５月14日受付開始）を受ける必要があります。
※予算上限に達した時点で、受付終了　※補助制度の詳細はホームページをご確認ください。

高松市需要開拓促進事業（新市場販路開拓）補助金販路開拓

高松市において、工場又は事業所の新増設を行う際に企業誘致専門員等が関係機関と連携を取りながら、迅
速かつ的確にサポートするワンストップサービスを行っています。施設などを設置する企業に対し、投下固定資産
額や雇用人数に応じて助成するものです。
〈助成内容の一例、対象者 中小企業の方〉
工場の場合　【要件】設備投資額：3千万円以上　雇用：2人以上
　　　　　　【主な助成内容】投下固定資産額の10％　新規常用雇用者数×50万円
運輸施設、物流拠点施設、情報処理関連施設、試験研究施設、地方拠点強化施設、知的創造サービス業を行う
事業所に対する助成制度があります。工場や事業所の新設・増設等がありましたら、まずご連絡ください。

高松市企業立地ワンストップサービス設備投資

高松市
創造都市推進局
産業振興課
☎087-839-2411
平日8：30～17：00
https://www.city.takamatsu.kagawa.jp/jigyosha/
sangyou/sangyosien/hannrokaitaku.html 

高松市
創造都市推進局
企業立地推進課
☎087-839-2412
平日8：30～17：00

https://www.city.takamatsu.kagawa.jp/
jigyosha/sangyou/yuchi/yuchi.html 

高松市
創造都市推進局
産業振興課
☎087-839-2411
平日8：30～17：00

https://www.city.takamatsu.kagawa.jp/
jigyosha/sangyou/tokusan/tenjikaihojyo.html

高松市高松中央商店街創業新規出店補助金
申請期間：令和６年５月７日（火）～令和７年１月３１日（金）
高松中央商店街の空き店舗に新たに出店する創業者に対し、その出店に係る経費の一部を補助します。
【対象者】創業者　【補助率】4分の１　【補助額】上限５０万円　【特例制度】補助率：２分の１　補助額：上限１００万円
特定創業支援等事業による支援を受ける必要があります。
※予算上限に達した時点で、受付終了　※補助制度の詳細はホームページをご確認ください。

高松市
創造都市推進局
産業振興課
☎087-839-2411
平日8：30～17：00

https://www.city.takamatsu.kagawa.jp/jigyosha/
sangyou/sangyosien/sougyousinnkisyutten.html

香川県商工労働部
経営支援課
☎087-832-3345
平日8：30～17：15
https://www.pref.kagawa.lg.jp/
keiei/kinyu/rishihokyu.html

観光振興・街づくり

※令和６年１月１日（月）～令和６年１２月３１日（火）に融資実行、設備納品・引渡し、支払のすべてが完了したもの
【事 業 内 容】県内中小企業者（製造業）が行う設備投資のための事業資金の借入金に対する利子補給補助を行うもの
【補助対象者】県内に本社又は事業所を有する中小企業者（製造業）で、設備投資のために1,000万円以上
　　　　　　　の証書による資金借入を行ったもの（BCP（事業継続計画）の策定が必要）
【補助対象設備】県内における製造業のための工場又は試験研究施設の新築若しくは増改築又は取得並びに
　　　　　　　機械及び装置の取得
【補 助 率】３／４
【補 助 額】上限100万円／年、年利率１％部分まで
　　　　　（BCP優良取組認定事業所・かがわSDGs登録事業者は上限200万円／年）
【補助期間】最初の利子が支払われた日から起算して７年以内　※詳細はホームページをご確認ください。

香川県県内中小企業設備投資資金利子補給補助事業その他 申請期限：令和７年１月31日（金）

中小企業等の売上拡大や生産性向上を後押しするため、人手不足に悩む中小企業等がIoT・ロボット等の人
手不足解消に効果がある汎用製品を導入するための事業費等の経費の一部を補助することにより、簡易で即
効性がある省力化投資を促進し、中小企業等の付加価値額や生産性向上を図るとともに、賃上げにつながる
ことを目的とします。
【補助対象経費】省力化製品の設備投資における①製品本体価格、②導入経費
【補助額】従業員数５名以下：200万円（300万円）
　　　　従業員数6～20名：500万円（750万円）
　　　　従業員数21名以上：1,000万円（1,500万円）　※（ ）内は賃上げ要件を達成した場合の補助上限額
【補助率】1/2以下
導入できる製品についてはHPに掲載されているカタログをご参照ください。

中小企業省力化投資補助金
申請期間：令和6年8月9日（金）から随時受付
DX

中小企業省力化
投資補助事業
コールセンター
☎0570-099-660
IP電話用
03-4335-7595
平日9：30～17：30

https://shoryokuka.smrj.go.jp/

申請期間：令和６年8月１日（木）～令和７年1月31日（金）

TEL 087-832-3149
香川県政策部統計調査課

お問い合わせ先

毎月勤労
統計調査

事業主の皆さま、
調査へのご理解、
ご協力を
お願いいたします。

厚生労働省・香川県

年1回の特別調査も
夏に実施しています！

香川県企業立地推進課
☎087-832-3354
交流推進課（観光施設）
☎087-832-3389
平日8：30~17：15

https://yuchi-100plan.pref.kagawa.lg.jp/

※下記は工場の場合。施設等により異なります。
【要件】土地を除く投下固定資産額5億円以上、新規常用雇用者数10人以上
【助成内容】①投資に対する助成：助成率10%（投下固定資産額が10億円を超える部分については5%）
　　　　　②新規常用雇用者に対する助成：11人目以降×50万円、51人目以降×100万円　　
【助成上限】5億円

製造業の工場や物流拠点施設等への立地支援街づくり

香川県企業立地推進課
☎087-832-3354
平日8：30~17：15

https://yuchi-100plan.pref.kagawa.lg.jp/

民間事業者による工業団地整備に対する支援制度
【対象経費】分譲用地を除く公共施設（団地内の道路、公園・緑地、上水・工業用水道、下水道・排水施設、調整
池等）の土地取得費及び工事整備費
【助成率、助成額上限】対象経費の50％、５億円

工業団地等の整備支援  ※ご利用には別途要件があります。街づくり

毎月勤労統計調査って何？
厚生労働省 HP

香川県の調査結果
香川県 HP

香川県中小企業活性化協議会
経済産業省委託事業 高松商工会議所

こんな
課題解決を

ご支援しま
す

●事業継続の見通しはあるが、借入金返済負担が苦しい
●（現状は問題ないが）先行き返済に不安あり
　将来に備えた経営基盤の強化を図りたい

計画策定専門家と連携し、事業性の改善
金融機関調整による資金繰り支援

経営計画策定の専門家

香川県中小企業活性化協議会
（金融機関OB・中小企業診断士・弁護士）

計画策定費用

補助！

最
大 を2/3 UP

連 絡 先
受付時間
住 所

087-811-5885
9：00-17：00（土・日・祝日を除く）
高松商工会議所会館4階
高松市番町二丁目2番2号

※補助対象とならないケースがあるため
　事前にお問い合わせください

12月25日時点の情報であり、すべてを網羅しているものではございません。最新情報及び詳細は、HP等でご確認ください。
制度一覧
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※詳細は、高松商工会議所ホームページ
　（URL https://www.takacci.or.jp/）をご覧ください。 TEL 087-825-350７事業推進部 企画推進課お問い合わせ先

概要

前年同期比で横ばい圏内も、
前期比、来期見通しでは悪化。

○調査基準日／令和6年12月1日　○調査対象／当所管内の中小企業等より138社
○回答企業数／128社（回答率93％）

ＤＩ値（景気動向指数） ＤＩ＝（増加・好転などの回答割合）－（減少・悪化などの回答割合）
ＤＩ値は、売上、採算、業況などの各項目についての判断の状況を表す指数である。ゼロを基準として、プラスの値で景気の上向き傾向を表す
回答の割合が多いことを示し、マイナスの値で景気の下向き傾向を表す回答の割合が多いことを示す。したがって、売上高などの実数値の
上昇率を示すものではなく、強気・弱気などの景気感の相対的な広がりを意味する。

全体概況 〈今期（令和６年10月～12月）の全業種の概要〉

気判断DIは前年同期比で▲6.3（前期比＋0.9）。物価高による消費者の購買力の低下や、不十分な価格
転嫁による企業収益の悪化などから先行きを不安視する見方もあり、前期比、来期見通しでは、前回調査

では上向いた結果も一転、マイナス幅が拡大している。

景

その他ＤＩ

景気判断 景気判断DI（「上昇した企業割合」‐「下降した企業割合」の指数）

前年同期比ベース

▲6.3（↑0.9）
前期比ベース

▲7.9（↓3.1）
来期（先行き）見通し

▲10.4（↓3.9）

景気判断DIの推移
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卸売業
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サービス業

その他の業

・先行きがかなり不透明である。特に海外輸出面では厳しい状況が続くと楽観視しにくい。
・仕入れ面での厳しさを実感している。

・将来さらに高齢化してしまう不安がある（総合工事業）
・人手不足、求人募集を出しているが応募がなく諦めている。（設備工事業）

・物価上昇による景気の後退、価格転換ができない、高単価のものが売れない、好
景気による物価上昇ではないので、金利の高騰や賃金の高騰は、景気を大きく押
し下げる。（飲食料品小売業）
・購買力の他地域への流出（その他の小売業）

・サービスを継続していくためのスタッフの雇用が難しい。（専門サービス業）
・価格の変更はしていないが、原材料の高騰が続いているのが気になっている。
（自動車整備業）

・取引先店舗閉店が続いている為売上の減少が止まらない（その他の卸売業）
・運送費の上昇及び納品遅延等あり物価上昇等による消費の低迷がかなりある
（その他の卸売業）

業種 前年同期比 前期比 来期 コメント

正社員における2024年度賃上げ状況について（2024年４月～2025年３月）トピック

❶定期昇給、ベースアップ、手当の新設・増額、一時金（賞与）の増額の状況について
業績が改善しているため（見込み含む）、賃上げを実施した（予定含む）

業績の改善がみられないが（見込み含む）、賃上げを実施した（予定含む）
賃金は同水準を維持する

賃金は引き下げる
現時点では未定
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❷2023年度の給与総額（手当・一時金含む）と比較した2024年度の給与総額の増加率について
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主要な商品・サービスに一定の価格転嫁が行えたため

人材確保・定着やモチベーション向上のため
最低賃金が引き上げられたため

新卒採用者の初任給や非正規社員の給与を引き上げたため（例：初任給が既存社員の給与を上回ることを防止）
時間外労働の削減により社員の手取り額が減少しているため
社会保険料の増加により社員の手取り額が減少しているため

他社より低い賃金になっているため
数年来、賃上げを見送っていたため

物価が上昇し、社員の可処分所得が減少しているため
税の優遇措置（所得拡大促進税制）が利用できるため

その他
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当所管内業種別景況天気図
（令和６年10月～12月期） 不変

凡 例
特に好転 特に悪化好 転 悪 化

業 種 別 業 界 景 気 動 向 調 査 結 果
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※詳細は、高松商工会議所ホームページ
　（URL https://www.takacci.or.jp/）をご覧ください。 TEL 087-825-350７事業推進部 企画推進課お問い合わせ先
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開
催
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開
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期
限

新 会 員 紹 介

ご入会ありがとうございます
【法人】4事業所、 【個人】5事業所

備考：新会員の内、名簿の公表を希望しない事業所は掲載していません。
（事業所名五十音順、敬称略）

事業所名

 

（株）クリプト

新誠トータルサポート（株）

（株）ノバス

岡山県倉敷市鶴形１丁目１１-１１

高松市西町６-４

高松市勅使町４３-２

高松市東浜町１丁目３-１

予防医療・人間ドッグ

広告代理店業

運送業

フィットネスクラブ

菊辻  徹

山川  征佑

柿口  誠志

脇坂  諭

代表者名 所在地 事業内容

法

　人

ＹＥＳＳ

ＰＬＵＳ  ＡＬＰＨＡ

高松市東山崎町５５７-１

高松市上林町６３４-５

貴金属加工業（石留め）

生成AIアドバイザー・AI講師

飲食業

横山  英志

小松原  大介

村上  祐規

個

　人

（公財）大原記念倉敷中央医療機構
倉敷中央病院付属予防医療プラザ

高松市国分寺町新名６８８-３
サーパス国分寺４０４

期
限

期
限

期
限

期
限

期
限

期
限

12/17 池田知事・大西市長に、
高松ウォーターフロントの再整備について提言

　再整備が高松の将来を左右する一手となるものと捉え、経済界
からの声を提言として届けました。
•グランドコンセプト（先行提言）
•エリアマネジメント（先行提言）
•アクセス（先行提言）
•高松市中央卸売市場新水産物棟及び余剰地の具体的な整備内容

　先行提言部分は詳細の検討を続け、次年度にも提言を行う予定
です。
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高松市東浜町１丁目３-１

予防医療・人間ドッグ

広告代理店業

運送業

フィットネスクラブ

菊辻  徹

山川  征佑

柿口  誠志

脇坂  諭

代表者名 所在地 事業内容

法

　人

ＹＥＳＳ

ＰＬＵＳ  ＡＬＰＨＡ

高松市東山崎町５５７-１

高松市上林町６３４-５

貴金属加工業（石留め）

生成AIアドバイザー・AI講師

飲食業

横山  英志

小松原  大介

村上  祐規

個

　人

（公財）大原記念倉敷中央医療機構
倉敷中央病院付属予防医療プラザ

高松市国分寺町新名６８８-３
サーパス国分寺４０４

期
限

期
限

期
限

期
限

期
限

期
限

12/17 池田知事・大西市長に、
高松ウォーターフロントの再整備について提言

　再整備が高松の将来を左右する一手となるものと捉え、経済界
からの声を提言として届けました。
•グランドコンセプト（先行提言）
•エリアマネジメント（先行提言）
•アクセス（先行提言）
•高松市中央卸売市場新水産物棟及び余剰地の具体的な整備内容

　先行提言部分は詳細の検討を続け、次年度にも提言を行う予定
です。

PR
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　高松市は事業所税の課税団体であり、表の要件を満たす事業所等について、
事業所税の申告納付義務（又は申告の義務）が生じます。
　なお、表の免税点以下の者で次に該当する場合は、申告書の提出のみ必要です。
•前事業年度又は前年中に事業所税が課された者。
•事業所等で事業を行う法人又は個人で、高松市内の事業所等の延床面
積の合計が800㎡以上又は従業者数の合計が80人以上の者。

　資料、申告書等必要な場合は御連絡ください。

事業所税について

　11月4日、日本珠算連盟・同香川県連合会主催の全国そ
ろばんコンクール香川大会が開催されました。
　この大会は、かけ算・わり算・みとり算・みとり暗算の4種
目の合計点で競われ、小学1年生以下から一般まで11部
門の香川県1位と全国での1位から100位までを決定す
る大会です。
　香川県の各部門上位入賞者は次のとおりです。
　（写真は各部門1位の方）

総合
優勝

木下 結善 （木太南）

星川 結香 （附属高松）

齋藤 淳仁 （太田南）

山地 佐奈 （附属坂出）

前田 佑果 （下笠居）

桑島 宏和 （中央）

浦川 倫樺 （弦打）

志垣 恵麻 （川添）

宮武 安那 （香西）

梶野 莉奈 （加茂）

髙畑 千佳 （屋島西）

井上 華乃 （亀阜）

中村 咲南 （亀阜）

松本 真由子 （円座）

溝渕 結衣 （多肥）

川井 玲奈 （弦打）

東原 咲太 （多肥）

武田 結楓 （附属高松）

三谷 柊太 （三渓）

中村 茉莉 （川添）

中島 洸 （亀阜）

大野 開千 （栗林）

岡内 雅弥 （亀阜）

井坂 興 （太田南）

稲毛 美月 （多肥）

井上 晴起 （亀阜）

木田 愛菜 （太田南）

山下 胡涼 （弦打）

持田 彗翔 （多肥）

堀井 美咲 （林）

1位

2位

3位

4位

5位

1位

2位

3位

4位

5位

1年生以下の部 2年生の部 3年生の部 4年生の部 5年生の部 6年生の部

林 優汰 （勝賀）

諏訪 桜子 （勝賀）

渡　 結香 （附属高松）

馬場 茉桜 （香南）

浦川 瑞稀 （勝賀）

絹田 琉偉 （附属高松）

石上 瑛琉 （太田）

大西 理斗 （国分寺）

宮武 心 （大手前丸亀）

中村 悠聖 （坂出東部）

佐野 玖晶 （附属坂出）

中島 航 （紫雲）

田中 大翔 （白峰）

尾松 結羽 （国分寺）

高﨑 音花 （国分寺）

髙橋 綾乃 （YU_そろばん塾）

小西 香織理 （高校講師）

永岡 政幸 （南郵便局）

小林 俊太 （高松）

益 樹生 （高松第一）

鶴身 煌 （高松西）

尾下 羽那 （高松商業）

松田 ゆずき （香川高専高松）

1年生の部 2年生の部 3年生の部

小 学 生 の 部

中 学 生 の 部 高校生の部 一般 Iの部

（敬称略）

絹田 琉偉 （附属高松中）
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行政からのお知らせ

〒760-8571  高松市番町一丁目8-15
高松市役所市民税課 法人係（１４番窓口）
TEL：087-839-2233

申告書の
提出先・

お問い合わせ先

申告書・手引き等の
ダウンロードはこちらから

お願い

香川大会結果！！

PR 2024
年全国そろばんコンクール

 ・・・・

PR

納税義務者
課税標準
税率

区分 資産割 従業者割

免税点

徴収方法

課税標準の
算定期間

申告納付
期限

事業所等において事業を行う法人又は個人
市内の事業所用家屋の延床面積
1㎡につき600円
延床面積1,000㎡以下
課税標準の算定期間の末日現在による
申告納付（納税義務者自らが税額等を計算し、申告納付
をする方法） ※eLTAXによる電子申告の受付も行っています。
法人…事業年度
個人…毎年の1月1日から12月31日まで
法人…事業年度終了日から2か月以内（延長制度はありません）
個人…翌年の3月15日まで
※申告納付期限後に納付されますと、延滞金がかかる場合があります。

従業者給与総額
従業者給与総額の0.25/100
従業者数100人以下
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　新年あけましておめでとうございます。
　2025年、 新しい年が始まりました。
　「一年の計は元旦にあり」と言われると
おり、新年に目標を決めることは重要です。
目の前のタスクに追われがちな日常から
一歩引いて、長期的な視点で目標を立ててみると、よりよい
スタートを切れるかもしれませんね。
　今月号の発行にあたりご協力いただきました事業者様、あ
りがとうございました 本年も引き続きどうぞよろしくお願いい
たします。

会 議 所 からのメッセージ

編集後記

読者の声を募集します！！読者の声をご紹介します

会報誌「インフォメーション
たかまつ」について皆さまか
らのご意見・ご感想を募集
します。
いただいたご意見は、会報
誌でご紹介します。

読者の方から届いたメッセージの一部を
ご紹介させていただきます。

注）ご意見・ご感想は趣旨を
　  変えない範囲で表現を
　  変更する可能性があります。

回答は
こちらから

●写真がキレイで、文章も分かりやすくまとまって
いるので、今後営業ツールとして使っていきたい
と思います。そして、商工会議所の利用満足度も
全体的に高い印象ですし、セミナー講習会への
参加率や部会委員会活動の回答が多いのも頷
けます。
会報誌は、活字が中心になっているため状況が詳
しく分かりいいと思いましたが、「漫画」での情報
発信もオススメかなと思いました。新聞でも漫画は
ありますし、私も今年は漫画
チラシを作ってみたのですが
評価が高かったのでお知ら
せします。
引き続き、有用で有益な
情報誌の発行を続けて
頂きたいと思います。

　ここは、私の人生における原点ともいう
べき場所です。卒業して数十年たちますが、
いまだにこの門をくぐると不思議とその
当時の空気を感じることができ、気持ちを
リセットしてくれます。
　ご迷惑をかけた恩師、一生涯付き合っ
ていける友、そしてこの場所で得た全ての
経験がわが人生の糧となっています。
　130年を超える歴史と伝統は、親から
私、そして私の子供たちへと着実に紡い
でいます。

常議員  中條 博之  〈香川証券株式会社 代表取締役社長〉

香川大学教育学部
附属高松小学校については、
こちらからご参照ください。

香川大学教育学部
附属高松小学校
（高松市番町）

高松商工会議所会報
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